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VORWORT

Der Fachbereich Betreutes Wohnen des Fonds Soziales Wien ist fir die Unterbringung, Betreuung und
Beratung obdach- und wohnungsloser Menschen zustandig. Die Organisationsstruktur des Fachbereiches
Betreutes Wohnen beinhaltet neben dem Teilbereich Wiener Wohnungslosenhilfe noch die Teilbereiche

Wohnen fur Menschen mit Behinderung  und die Grundversorgung Wien (Landesleitstelle).

Die Angebote der Wiener Wohnungslosenhilfe zur sozialen und gesundheitlichen Stabilisierung Betroffener
werden von Einrichtungen der Kooperationspartnerinnen und der 100 %-Tochtergesellschaft des Fonds
Soziales Wien ,wieder wohnen" — Betreute Unterkinfte fir wohnungslose Menschen gemeinnitzige GmbH
— gestellt. Das vielfaltige Angebot besteht sowohl aus ambulanten als auch stationéren Einrichtungen und

wird teilweise oder zur Ganze vom FSW geférdert.

Die Wiener Wohnungslosenhilfe mdchte mit all inren HilfemalRnahmen negativen Bildern, Stigmatisierungen
und Ausgrenzung entgegenwirken. Sie orientiert sich an der Europaischen Definition von Obdachlosigkeit
und unzureichender Wohnversorgung (ETHOS 2005 — European Typology on Homelessness and Housing
Exclusion). Der Begriff ,obdachlos" bzw. Obdachlosigkeit und Wohnungslosigkeit wird daher ganz bewusst

und im Sinne der aktuellen internationalen wissenschaftlichen Diskussion verwendet.

Unmittelbares Ziel jeder Unterbringung ist es, obdachlos gewordenen Menschen Unterkunft zu bieten und
angepasst an die individuellen Voraussetzungen einen Betreuungsplan bzw. ein Ziel festzulegen, um
maoglichst rasch die Reintegration innerhalb des regularen Wohnungsmarktes oder die Unterbringung auf
einem individuell passenden betreuten/begleiteten Wohnplatz zu erméglichen. Dafiir bietet die Wiener

Wohnungslosenhilfe insgesamt rund 3200 Platze an.

Der vorliegende Angebotskatalog bietet einen Uberblick tiber die Leistungen der Wiener
Wohnungslosenhilfe und dient als Orientierungshilfe fiir alle Kolleginnen und Kollegen im Rahmen der

Wiener Wohnungslosenhilfe.

Als Fachbereichsleiter ist es mir weiterhin ein grol3es Anliegen, das bedarfsgerechte Gesamtangebot an

Serviceleistungen fir diese Zielgruppe weiter zu entwickeln und zu sichern.

DSA Christian Neumayer

Fachbereichsleiter
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Voraussetzungen zur Inanspruchnahme der
Leistungen der Wiener Wohnungslosenhilfe

Diese Angebote gelten fir den Personenkreis It. 8§ 7a Wiener Sozialhilfegesetz (WSHG):

§ 7a. (1) Leistungen nach diesem Gesetz stehen grundséatzlich nur Staatsbirgern zu.

(2) Den Staatsbirgern sind folgende Personen gleichgestellt, wenn sie sich erlaubterweise im Inland
aufhalten und die Einreise nicht zum Zweck des Sozialhilfebezuges
erfolgt ist:

a) Fremde, insoweit sich eine Gleichstellung aus Staatsvertréagen ergibt, oder

b) Fremde, wenn mit ihrem Heimatstaat auf Grund tatséchlicher Ubung Gegenseitigkeit besteht,
insoweit sie dadurch nicht besser gestellt sind als Staatsbiirger in dem betreffenden Staat, oder

c) Fremde, denen nach den Bestimmungen des Asylgesetzes 2005 (AsylG 2005), BGBI. | Nr. 100,
der Status des Asylberechtigten oder des subsidiar Schutzberechtigten zuerkannt wurde, oder

d) durch das Abkommen Gber den Europaischen Wirtschaftsraum beglinstigte Arbeitnehmer,
Selbstandige, Personen, denen dieser Status gemaR Art. 7 Abs. 3 der Richtlinie 2004/38/EG des
Européaischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2004 (iber das Recht der Unionsburger
und ihrer Familienangehérigen, sich im Hoheitsgebiet der Mitgliedstaaten frei zu bewegen und
aufzuhalten, zur Anderung der Verordnung (EWG) Nr. 1612/68 und zur Aufhebung der Richtlinien
64/221/EWG, 68/360/EWG, 72/194/EWG, 73/148/EWG, 75/34/EWG, 75/35/EWG, 90/364/EWG,
90/365/EWG und 93/96/EWG, Abl. Nr. L 158 vom 30.4.2004, S. 77 in der Fassung Abl. Nr. L 229
vom 29.6.2004, S. 35, erhalten bleibt, und ihre Familienangehorigen oder

e) nicht unter lit. d fallende durch den Europaischen Wirtschaftsraum Begiinstigte nach Ablauf von
drei Monaten ab dem Zeitpunkt der Einreise oder gegebenenfalls nach dem langeren Zeitraum
der Arbeitssuche, wenn die Einreise zur Arbeitssuche erfolgte, oder

f)  Fremde, denen nach § 45 oder § 48 Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz (NAG), BGBI. | Nr.
100/2005 in der Fassung BGBI. | Nr. 31/2006, der Aufenthaltstitel ,Daueraufenthalt — EG" bzw.
.Daueraufenthalt — Familienangehdriger” erteilt wurde oder deren vor In-Kraft-Treten des
Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetzes erteilte Aufenthalts — und
Niederlassungsberechtigungen als solche gemaf § 81 Abs. 2 NAG in Verbindung mit der
Verordnung der Bundesministerin fir Inneres zur Durchfihrung des Niederlassungs- und
Aufenthaltsgesetzes (Niederlassungs- und Aufenthaltsgesetz — Durchfiihrungsverordnung -
NAG-DV), BGBI. Il Nr. 451/2005 weiter gelten, oder

g) Fremde, die einen Aufenthaltstitel ,Daueraufenthalt — EG" eines anderen Mitgliedstaates der
Europaischen Union besitzen und denen eine Niederlassungsbewilligung geman § 49 NAG erteilt

wurde.
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(3) Fremden, die nicht nach Abs. 2 den Staatsbiirgern gleichgestellt sind und sich fiir einen Zeitraum
von mehr als drei Monaten erlaubter Weise in Osterreich aufhalten, kann der nach § 34
zustandige Sozialhilfetréager als Trager von Privatrechten Leistungen zur Sicherung des
Lebensunterhaltes, Pflege, Krankenhilfe, Hilfe fur werdende Mutter und Wdchnerinnen und
soziale Dienste gewahren, wenn das auf Grund ihrer personlichen, familiaren oder
wirtschaftlichen Verhaltnisse zur Vermeidung einer sozialen Harte geboten erscheint und der
Bedarf nicht durch Leistungen nach dem Wiener Grundversorgungsgesetz gedeckt werden kann.

(4) Fremde, die nach den Bestimmungen des Bundesgesetzes Uber die Gewahrung von Asyl einen
Asylantrag gestellt haben, haben bis zum rechtskraftigen Abschluss des Verfahrens keinen

Anspruch auf Sozialhilfe.

Das Kriterium der Wohnungslosigkeit muss gegeben sein und Unterbringungsbedarf muss vorhanden
sein:
a) Obdachlosigkeit: Fehlen von Unterkunft und Meldung

b) Wohnen ohne rechtlich abgesicherten Status (z.B.: Wohnen bei Bekannten ohne Meldung)

Anmerkungen zum Angebotskatalog:

Wohnkosten sind als Beniitzungsentgelt zu verstehen, da kein Mietverhaltnis begriindet wird.
Nachtquartierplatze stehen nur kurzfristig zur Verfiigung, bieten nicht denselben Standard wie
Wohnplatze und werden meist kostenlos zur Verfiigung gestellt.

Im Angebotskatalog wurde nicht zwischen Teilzeitkréften und vollzeitbeschéftigten Mitarbeiterinnen

unterschieden.
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1. AMBULANTE ANGEBOTE

Kennzeichen ambulanter Angebote der Wiener
Wohnungslosenhilfe ist deren so genannte ,Niederschwelligkeit®.
Es besteht ein unkomplizierter Zugang und sie dienen als
Einstiegsmadglichkeit zur Inanspruchnahme der
unterschiedlichsten Dienstleistungen.

Im Wesentlichen bieten sie Information, Beratung und Betreuung.
Jedes einzelne Angebot konzentriert sich auf spezifische

Aufgaben und Zielgruppen.

Akut obdachlose Menschen werden versorgt und zur Annahme
weiterer (,hdéherschwelliger*) Betreuungsangebote motiviert.
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P7 — Wiener Service fir Wohnungslose
Caritas der Erzditzese Wien

1020 Wien, Pazmanitengasse 7, Tel. 01/892 33 89, Fax: 01/892 33 89-50
E-Mail: p7 @caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Beratungsstelle

Zielsetzung:

akut wohnungslose Menschen finden sozialarbeiterische Beratung, Erst- und Notversorgung,
Weitervermittiung an Einrichtungen der Wiener Wohnungslosenhilfe.

Zielgruppe:

Kerngruppe: in Wien aufhaltige obdachlose Menschen (ohne minderjahrige Kinder) mit dsterreichischer
Staatshirgerschaft, dsterreichischen Staatsbiirgerinnen gleichgestellte Personen, ausléandische
Staatsbirgerinnen geman den Durchfiihrungsbestimmungen des FSW.

Erweiterte Zielgruppe: in- und auslandischen Menschen in sozialen Notsituationen wird Beratung,
Notversorgung, Kurzintervention und Weiterleitung an zustandige Stellen angeboten.

Betreuungsteam:

Gemeinsames Betreuungsteam fir P7 und Nachtquartier U63:
Leitung, Diplomsozialarbeiterlnnen, Administration, Reinigung, Zivildiener

Offnungszeiten:

Mo—Fr: 8:00-18:00 Uhr,
Sa, So, Feiertage 9:00-16:00 Uhr

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

aufrechtes Hausverbot

Offentliche Verkehrsmittel:

U1 Praterstern, 21
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bzWO — Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe
Fonds Soziales Wien

1080 Wien, Lederergasse 25, Tel. 01/4000-66 430 oder 01/05 05 379-66 430,
Fax: 01/4000-66 439 oder 01/05 05 379-66 439

E-Mail: beratungszentrum.wohnungslosenhilfe@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Beratungszentrum

Zielsetzung:

Information Uber Leistungen der Wohnungslosenhilfe und bedarfsgerechte Zuweisung von geférderten
Wohnplatzen in der Wiener Wohnungslosenhilfe mittels Case Management.

Zielgruppe:

obdachlose, wohnungslose oder von Wohnungslosigkeit akut bedrohte Personen

Betreuungsteam:

1 Leitung, 4 Fachmitarbeiterinnen, 1 Sekretérin

Offnungszeiten:

Mo—Fr 9:00-12:00 Uhr

Mo, Di 13:00-15:00 Uhr

Do Nachmittag: nur nach Terminvereinbarung
Fr ganztags: nur nach Terminvereinbarung

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Wohnplatzvermittlung innerhalb der Wiener Wohnungslosenhilfe

Offentliche Verkehrsmittel:
5,13 A, 33
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Betreuungszentrum Gruft
Caritas der Erzditzese Wien

1060 Wien, Barnabitengasse 14, Tel. 01/587 87 54-30, Fax: 01/587 87 54-33
E-Mail: gruft@caritas-wien.at, Internet: www.qgruft.at

Einrichtungstyp:

Tageszentrum und Notschlafstelle

Zielsetzung:

Grundversorgung, Existenzsicherung, sozialarbeiterische Beratung und Betreuung, Stabilisierung;
Notschlafstelle als Uberbriickung bis zur Wohnraumvermittlung.

Zielgruppe:

Obdachlose, wohnungslose und von Wohnungslosigkeit bedrohte, volljahrige Frauen und Manner mit
Osterreichischer Staatsbirgerschaft, Asylberechtigte, EU-Birgerinnen mit Einkommen,
Aufenthaltsverfestigte.

Grole:

Aufenthaltsmoglichkeit fiir rd. 120 Personen

Hausordnung:
Alkoholverbot, Haustiere erlaubt (bis 22:00 Uhr)

Ausstattung:

Aufenthaltsraum, Sanitarrdume, Kiiche, Waschmaschine, Trockner, Spinde, Telefon, TV

Zusatzangebote:

Kleidermagazin (Kleiderausgabe: Mo, Mi, Fr 14:45-17:00 Uhr)
Mabhlzeiten (Fruhstick, Mittagessen 13:00 Uhr, Abendessen 19:00 Uhr)
zusatzlich: alkoholfreie Getranke, Kaffee

Postadresse

aufsuchende medizinische Dienste:

Louise-Bus: Mi 11:00-15:00 Uhr und 19:30-21:30 Uhr

Facharzt fir Psychiatrie im Ausmalf3 von 15 Wochenstunden
Nachtstreetwork: 3-mal wochentlich von 17:00-24:00 Uhr
Notschlafstelle: um 22:00 Uhr Mattenausgabe

Freizeitangebote:

FuR3ball, Kulturaktivitaten, Feste, Schachgruppe, Ausflige, Wandern, Laufen, Kunstprojekt

Betreuungsteam:

1 Leitung, 5 Diplomsozialarbeiterinnen, 12 Betreuerinnen, 1 administrative Kraft, 4 Zivildiener

Offnungszeiten:

Mo—So 0:00-24:00 Uhr

Tel. Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Beratungszeiten: Mo—Fr 9:00-19:00 Uhr

Bereits wohnende Personen dirfen sich nur von 12:00-20:00 Uhr in der Einrichtung aufhalten.

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, aufrechtes Lokalverbot, akuter
Suchtmittelmissbrauch, erhohter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U3 Neubaugasse, 13A, 14A, 57A
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JOSI — Tageszentrum fur Obdachlose und Stra3en  sozialarbeit
~wieder wohnen“ — Betreute Unterklnfte fur wohnung slose Menschen gemeinnutzige

GmbH — Fonds Soziales Wien
1080 Wien, U6-Station Josefstadter StralRe, Tel. 01/40 00-59 335, Fax: 01/40 00-99-59 330
E-Mail: post-josi@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Tageszentrum

Zielsetzung:

Stabilisierung der Situation akut wohnungsloser Menschen durch geschitzten Tagesaufenthalt, Sicherung
der Grundversorgung, Information, Beratung und Betreuung; Vermittlung auf einen Schlaf- bzw.
Wohnplatz; aufsuchende Beratung und Betreuung im Rahmen von Stra3ensozialarbeit.

Zielgruppe:

volljahrige obdach- und wohnungslose Frauen und Manner nach den Bestimmungen des Wiener
Sozialhilfegesetzes (WSHG).

Grole:

Aufenthaltsmoglichkeit fir rd. 100 Personen

Hausordnung:

Verbot der Mitnahme und Konsum von Alkohol/Drogen, Gewaltverbot, Haustiere erlaubt

Ausstattung:

Aufenthaltsraum, Gemeinschaftskiiche, Sanitarraume, Waschmaschine, Trockner, Spinde,
Depotmdglichkeiten, Telefon, Biiro und Beratungszimmer, TV, Video- und DVD-Player, TischfuRball,
Internet-PC, Bibliothek

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Post- und Kontaktstellenadresse nach Absprache, aufsuchende medizinische Dienste:
Louisebus, Dentistin, Optiker, psychiatrischer Liaisondienst des PSD

Freizeitangebote:

Spiele, Tageszeitungen,
FuR3ball, Ausflige und Kulturaktivitaten, Feste, diverse Info- bzw. Bildungsveranstaltungen (z.B. Erste-
Hilfe-Kurs fur Besucherlnnen)

Betreuungsteam:

1 Leitung, 8 Diplomsozialarbeiterinnen, 6 Betreuerinnen, 1 Zivildiener, 1 Administrationskraft, Pool freier
Dienstnehmerinnen fiir Betreuungsdienst

Offnungszeiten:

Offnungszeiten = Beratungszeiten: Mo, Di, Do, Fr 9:00-18:00 Uhr; Mi 9:00-14:00 Uhr
Ehemals obdachlose Klientinnen (wohnende Personen) dirfen sich Di, Do 14:00-18:00 Uhr,
Mi 9:00-14:00 Uhr im Tageszentrum aufhalten und die sozialarbeiterischen Angebote bzw.
Freizeitangebote nitzen.

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

in Kooperation mit P7 und Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe; im Rahmen einer Betreuung
Wohnungsbefiirwortungen fir Gemeindewohnung mdglich

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Lokalverbot, intensiver Betreuungsbedarf wegen
psychiatrischer Erkrankung, erhohter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:

U6 Josefstadter Stral3e, J
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FrauenWohnzimmer
Caritas der Erzdiozese Wien

1020 Wien, Springergasse 5, Tel. 01/971 80 07, Fax: 01/971 80 07-50
E-Mail: frauenwohnzimmer@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Tageszentrum ausschlieBlich fiir Frauen (Ubergangswohnen ,FrauenWohnZentrum®, siehe 4.1.)

Zielsetzung:

Stabilisierung der Situation akut wohnungsloser Frauen durch geschitzten Tagesaufenthalt, Sicherung
der Grundversorgung, Information, Beratung und Betreuung.

Zielgruppe:

volljahrige obdach- und wohnungslose Frauen nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes
(WSHG).

Platze:

Aufenthaltsmdglichkeit fir max. 80 Frauen

Hausordnung:

Manner haben keinen Zutritt

Ausstattung:

Aufenthaltsraum, Ruheraum, Beratungsbiro, Kiche, Dusche/Bad, 2 Waschmaschinen, 2 Wé&sche-
trockner, Spinde als Depotmdglichkeit, Telefon und Fax (Nutzung durch Besucherinnen mdglich), TV,
Internet, im Sommer Hofnutzung

Zusatzangebote:

ganztagiges kostenloses Buffet, Tee, Kaffee und Saft, einmal wdchentlich ein warmes Mittagessen;
Tagesliegen; Unterstiitzung bei Amtswegen und Information rund um Behdérden und Amter — auf Wunsch
auch anonym; Postadresse; arztliche Hilfe (Gynékologin, Psychiaterin, Louisebus); kostenlose
Shiatsubehandlungen

Freizeitangebote:

kreative Aktivitaten (malen, tanzen), kulturelle Aktivitaten, einmal monatlich ein Flohmarkt und ein
Themenfest

Betreuungsteam:

Diplomsozialarbeiterlnnen und Betreuerinnen

Offnungszeiten:
Mo 11:00-22:00 Uhr, Di u. Fr 11:00- 6:00 Uhr
Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

in Kooperation mit P7 und Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

bei Gewalttatigkeit

Offentliche Verkehrsmittel:

U1l Praterstern, S-Bahn Praterstern, 5, 21
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sambas — Beratung bei Arbeits- und Wohnungslos  igkeit
Volkshilfe Wien

1120 Wien, Bischoffgasse 26/3, Tel. 01/817 70 01, Fax: 01/817 70 01-11
E-Mail: sambas@volkshilfe-wien.at, Internet: www.volkshilfe-wien.at

Einrichtungstyp:

Beratungsstelle

Zielsetzung:

Stabilisierung der Wohn- und Arbeitssituation durch Information, Beratung und Betreuung

Zielgruppe:

volljahrige Personen, die von Wohnungs- und Arbeitslosigkeit bedroht oder betroffen sind

Ausstattung:

PC mit Internetzugang, Telefon fur Arbeits- und Wohnungssuche, Fax, Kopiergerét

Zusatzangebote:

Notfallspakete (Lebensmittel), Postadresse

Betreuungsteam:

1 Leitung, 3 Diplomsozialarbeiterinnen

Offnungszeiten:

Mo, Di, Do, Fr: 8:00-12:00 Uhr, Mi: 16:00-20:00 Uhr; Terminvereinbarung erforderlich!
Infotag: jeden 1. Diim Monat um 14:00 Uhr (ohne Terminvereinbarung)

Keine Beratung flr:

Kinder und Jugendliche
Offentliche Verkehrsmittel:
9A, 63A, 10A
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Wohndrehscheibe
Volkshilfe Osterreich

1040 Wien, Méllwaldplatz 4/25, Tel. 01/893 61 17, Fax: 01/893 61 20
E-Mail: wohndrehscheibe @volkshilfe.at, Internet: www.wohndrehscheibe.at

Einrichtungstyp:

Beratungsstelle

Zielsetzung:

Information, Beratung und Begleitung bei der Wohnungssuche

Zielgruppe:

einkommensschwache Osterreicherinnen, Migrantinnen und Asylberechtigte

Zusatzangebote:

muttersprachliche Beratungen, interkulturelle Vermittlungsarbeit

Betreuungsteam:

Juristinnen, Diplomsozialarbeiterinnen, Sozialwissenschafterinnen

Offnungszeiten:

Beratungszeiten: Mo, Di, Do, Fr 9:00-12:00 Uhr; Mo, Di, Do 13:30-16:30 Uhr
Termine nur nach telefonischer Vereinbarung

Zuweisung:

Uber andere soziale Einrichtungen oder telefonische Terminvereinbarung
Offentliche Verkehrsmittel:

Ul Taubstummengasse, 62, 65
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Migrantinnenarbeit
Caritas der Erzdiozese Wien

1160 Wien, Albrechtskreithgasse 19-21, Tel. 01/878 12
E-Mail: office@caritas-wien.at, Internet; www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Beratungsstelle bestehend aus 4 Teilbereichen:

a) @home Startwohnungsreferat:

Vermittlung von kostengiinstigen Wohnungen
Adresse: 1050 Wien, Wiedner Hauptstral3e 105
Telefon: 01/545 36 06

Offentl. Verkehrsmittel: 62, Badner Bahn

b) Genea:

Sozialberatung fir Schwangere, werdende Véaterund E  Itern
Adresse: 1050 Wien, Wiedner Hauptstrafl3e 140/3. Stock
Telefon: 01/545 32 98

Offentl. Verkehrsmittel: 62, S9, S15

¢) Haus Robert-Hamerling-Gasse:

perspektivenorientierte Unterbringung von Migrantin nen
Adresse: 1150 Wien, Robert-Hamerling-Gasse 7

Telefon: 01/894 02 80

Offentl. Verkehrsmittel: U3 Westbahnhof

d): Caritas Migrantinnenzentrum

Beratungsstelle fir Migrantinnen in Notsituationen
Adresse: 1160 Wien, Lienfeldergasse 75 —79
Telefon: 01/310 98 08

Offentl. Verkehrsmittel: 43, 44, 10A, S45

Zielsetzung:

Sozialberatung und Bereitstellung von Wohnplatzen

Zielgruppe:

Migrantinnen
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wiener tafel
wiener tafel — Verein fur sozialen Transfer

1030 Wien, Arsenal 9A/G3 (bei Lilienthalgasse), Tel. 01/236 56 87, Fax: 01/236 56 87-7
E-Mail; office @wienertafel.at, Internet: www.wienertafel.at

Einrichtungstyp:

Umverteilung von Uberschusswaren

Zielsetzung:

kostenlose Versorgung einkommensarmer und sozial benachteiligter Menschen in sozialen Einrichtungen
mit Uberschissigen Lebensmitteln und Hygieneartikel.

Die Wiener Tafel holt Spenden ab und liefert diese direkt an die Abnehmerinnen. Der Grof3teil der
Arbeitsleistung wird ehrenamtlich erbracht.

Zielgruppe:

einkommensarme Menschen in sozialen Einrichtungen (z.B. Nachtquartiere, Hauser fur Wohnungslose,
Mutter-Kind-Einrichtungen,...).
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1.10. Louise Bus — mobile arztliche Erst- und Notve  rsorgung
Caritas der Erzditzese Wien

Stitzpunkt: Haus St. Josef , 1180 Wien, Lacknerg. 98, Tel. 01/479 23 94-22, Fax: 01/479 23 94-26
E-Mail: haus-st-josef@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

medizinische Versorgung

Zielsetzung:

Sicherstellung einer effizienten, niederschwelligen medizinischen Erst- und Notversorgung obdachloser
Menschen (auch ohne Krankenversicherung).

Zielgruppe:

obdach- und wohnungslose Menschen, die aus individuellen Griinden das reguldre Angebot medizinischer
Betreuung nicht in Anspruch nehmen.

Ausstattung:

Bus mit Verbandsmaterial sowie géngigen, oft bendtigten Medikamenten, EKG, Notfallkoffer, Defibrillator

Zusatzangebote:

Medikamente, Zusammenarbeit mit Spitalern

Betreuungsteam:

Arztinnen, Fahrerlnnen, Helferlnnen, administrative Kraft, Zivildiener
Arztliche Versorgung im Ausmaf von rd. 125 Stunden / Monat

Offnungszeiten/Standorte:

Mo: 16:00-19:30 Uhr 9. Bezirk, Franz-Josefs-Bahnhof
Di: 9:00-12:00 Uhr 3. Bezirk, Stidbahnhof — Seite Arsenalstrale;
15:00-18:00 8. Bezirk, U6-Station Josefstadter Stral3e — vor dem Tageszentrum ,JOSI*
Mi: 9:30-11:00 Uhr 18. Bezirk, Lacknergasse 96 — neben dem Haus St. Josef;
11:30-15:00 Uhr und 19:30-21:30 Uhr 6. Bezirk, Barnabiteng. 14 — Betreuungszentrum Gruft
Do: 9:00-13:00 Uhr 8. Bezirk, U6-Station Josefstadter Stral3e — vor dem Tageszentrum ,JOSI*;
16:00-17:30 Uhr 15. Bezirk, AuRerer Mariahilfer Giirtel zwischen Westbahnhof und U6
Gumpendorfer Stral3e vor der Kirche ,Maria vom Siege*;
18:00-19:30 Uhr 12. Bezirk, Unter Meidlinger Stral3e 63 — vor dem Nachtquartier U63 (im Hof)
Fr:  9:00-13:00 Uhr 8. Bezirk, U6-Station Josefstadter Stral3e — vor dem Tageszentrum ,JOSI*;
13:30-15:00 Uhr FrauenWohnZentrum 2. Bezirk, Springergasse 5

An Samstagen, Sonn- und Feiertagen kein Einsatz!

Keine Behandlung bei:

Gewalt, Bedrohung, mangelnde Zusammenarbeit mit dem Arzt/der Arztin.
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1.11. neunerHAUSARZT - bedarfsgerechte Gesundheitsv  ersorgung

wohnungsloser Menschen
neuner HAUS - Verein zur Errichtung und Fiuhrung von Wohnhausern fur obdach- und

wohnungslose Menschen
1060 Wien, Stumpergasse 60, Tel. 01/713 59 46, Fax: 01/713 59 46-21
E-Mail: verein@neunerhaus.at, Internet: www.neunerhaus.at

Einrichtungstyp:

medizinische Versorgung

Beschreibung:

aufsuchende allgemeinmedizinische Beratung, Betreuung und Behandlung in Einrichtungen der Wiener
Wohnungslosenhilfe.

Zielsetzung:

einfacher Zugang zu medizinischer Hilfe flr wohnungslose Menschen.

Zielgruppe:

Bewohnerlnnen in Einrichtungen der Wiener Wohnungslosenhilfe

Betreuungsteam:

Allgemeinmedizinerinnen
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1.12. PSD - Psychiatrischer Liaisondienst in Einric ~ htungen
der Wiener Wohnungslosenhilfe

Kuratorium fiir Psychosoziale Dienste in Wien
1030 Wien, ModecenterstralRe 14, Tel. 01/4000-53011

E-Mail: office@psd-wien.at, Internet: www.psd-wien.at
Einrichtungstyp:

medizinische Versorgung

Beschreibung:

aufsuchender  facharztlicher  psychiatrischer  Liaisondienst in  Einrichtungen der  Wiener
Wohnungslosenhilfe; im Tageszentrum ,JOSI* erfolgt Liaisondienst durch psychiatrische DGKP.

Zielsetzung:

einfacher Zugang zu psychiatrischer Hilfestellung fur wohnungslose Menschen; Verbesserung der
Lebensqualitat durch Verringerung psychischer Belastungen.

Zielgruppe:

Bewohnerlnnen in Einrichtungen der Wiener Wohnungslosenhilfe;
Besucherlnnen des Tageszentrums ,JOSI*

Betreuungsteam:

Fachéarztinnen fur Psychiatrie, diplomiertes psychiatrisches Gesundheits- und Krankenpflegepersonal
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2. NACHTQUARTIERE

Hier finden Menschen Platz, die obdachlos bzw. wohnungslos
sind und fir die unmittelobar keine andere adéquate
Unterbringungsmaoglichkeit vorhanden ist.

Das unburokratische und niederschwellige Angebot von Schlaf-
und Waschmoglichkeit, sowie Depotmoglichkeit und
Notfallspaketen, soll eine erste Stabilisierung in einer
Krisensituation sicherstellen. Gleichzeitig dient diese Form der
kurzfristigen Unterbringung als Ubergangslosung bis  zur
endglltigen Abklarung der Situation und einer anschlielenden
Zuweisung in eine Einrichtung der Wiener Wohnungslosenhilfe.
Kennzeichen dieses Angebotes ist es, dass es einen betreuten
Aufenthalt nur wahrend der Abend- und Nachtstunden sowie am
Morgen anbietet.
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R3 — Nachtquartier fur Frauen
Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs, Landesverband Wien

1140 Wien, Reizenpfenninggasse 3, Tel. 01/416 24 00, Fax: 01/89145-99 276
E-Mail: r3@samariterwien.at, Internet: www.samariterwien.at

Einrichtungstyp:

Nachtquartier (und Ubergangswohnen, siehe 3.6.)

Zielsetzung:

Angebot eines Schlafplatzes als Uberbriickungsmaglichkeit mit dem Ziel der Vermittlung in eine
langerfristige Wohnform.

Zielgruppe:

akut wohnungslose, volljghrige Frauen nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platzangebot:

18 Platze fir Frauen in Doppelzimmern

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten:

keine

Ausstattung Zimmer:

Spind, eine Nasszelle pro Doppelzimmer

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Besuchszimmer, Garten, Hof, Waschktiiche

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), Spritzentausch

Betreuungsteam (gemeinsam mit Ubergangswohnhaus):

1 Leitung, 4 Diplomsozialarbeiterinnen, 18 Betreuerinnen, 1 Administrationskraft, 2 Zivildiener

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals Mo—So 16:30-08:30 Uhr
Aufenthaltsmdglichkeit: Mo—So 18:00-08:00 Uhr
Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 18:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:
Uber P7

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

VerstoR gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhéhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
47A, 48A, 51A, 46B, 146B
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U63 — Nachtquartier fur Manner
Caritas der Erzdiozese Wien

1120 Wien, Unter Meidlinger Stral3e 63, Tel. 01/405 30 91, Fax: 01/405 30 91-50
E-Mail: p7-notquartier@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Nachtquartier (ab 23.00 Uhr Nachtnotaufnahme fur obdachlose Manner ausschlieRlich bei Intervention
durch Polizei, Rettung, Magistratsdirektion - Krisenmanagement und SofortmafRnahmen)

Zielsetzung:

Angebot eines Schlafplatzes als Uberbriickungsmaglichkeit mit dem Ziel der Vermittlung in eine
langerfristige Wohnform.

Zielgruppe:

akut wohnungslose, volljahrige Manner nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platzangebot:

110 Platze fur Manner in Mehrbettzimmern (2-4 Betten)

Hausordnung:

keine Haustiere, keine Besuchsmaglichkeit

Wohnkosten:

keine

Ausstattung Zimmer:

Mehrbettzimmer (2—4 Betten), je 1 Kiihlschrank, Spind

Sonstige Raumlichkeiten:

gemeinschaftliche Sanitéarraume je Stockwerk, AufenthaltsrAume mit Kochmdglichkeit und TV

Zusatzangebote:

Depotmdglichkeit, Saftbeis! (vor und nach den Offnungszeiten), Spritzentausch, Kleidermagazin,
Notfallspakete (Lebensmittel), Spenden der ,wiener tafel”

Betreuungsteam:

Gemeinsames Betreuungsteam von P7 und Nachtquartier U63:
Diplomsozialarbeiterinnen, Betreuerlnnen, Reinigungskrafte

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 17:00-9:30 Uhr
Aufenthaltsméglichkeit: Mo—So 18:00-8:00 Uhr zuziiglich Offnungszeiten Saftbeis|
Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 18:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

tber P7
Zubuchung auch moglich Uber: Gruft, Tageszentrum fir Obdachlosenhilfe und StraRensozialarbeit ,JOSI*,
Haftentlassenenhilfe

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

VerstoR gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenlitzung des Schlafplatzes, erhéhter
Pflegebedarf, Selbst- oder Fremdgefahrdung; akute Erkrankung, die Spitalspflege erfordert

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 Philadelphiabriicke, S-Bahn Meidling, 15A, 7A
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Haus Hermes — Nachtquartier fir Manner
Osterreichisches Rotes Kreuz, Landesverband Wien

1030 Wien, Gansbachergasse 5, Tel. 01/798 95 22
E-Mail: khd-nost@w.roteskreuz.at

Einrichtungstyp:

Nachtquartier

Zielsetzung:

Angebot eines Schlafplatzes als Uberbriickungsmaglichkeit mit dem Ziel der Vermittlung in eine
langerfristige Wohnform.

Zielgruppe:

akut wohnungslose, volljahrige Manner nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platzangebot:

40 Platze fur Manner in 4 Mehrbettzimmern

Hausordnung:

keine Haustiere

Wohnkosten:

keine

Ausstattung Raumlichkeiten:

gemeinschaftliche Sanitarraume, Aufenthaltsraum mit TV, Depotmdéglichkeit, Mikrowelle, Kiihlschrank

Zusatzangebote:

Postadresse, Spritzentausch

Betreuungsteam:

2 Leiterlnnen, 12 Betreuerlnnen (Psychologinnen, Diplomsozialarbeiterinnen, medizinische Fachkrafte,
Sozialpadagoglnnen, Lebens- und Sozialberaterinnen)

Offnungszeiten:

Tel. Erreichbarkeit und Anwesenheit Betreuungspersonal: Mo—So 17:30-8:30 Uhr
Aufenthaltsmoglichkeit: Mo—So 18:00-8:00 Uhr
Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 18:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber P7
Zubuchung auch maéglich Gber: Gruft, Tageszentrum fiir Obdachlosenhilfe und StralRensozialarbeit ,JOSI*,
Haftentlassenenhilfe

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Verstol3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenltzung des Schlafplatzes, fehlende
Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhéhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
6, 69A
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Haus Otto — Nachtquartier fir Manner
Osterreichisches Rotes Kreuz, Landesverband Wien

1140 Wien, Baumgartner Hohe 1, Otto Wagner Spital, Pav. 25, Tel. 01/910 60-22 520
Fax: 01/910 60-22 529, E-Mail: khd-otto@w.roteskreuz.at, Internet: www.roteskreuz.at

Einrichtungstyp:

Nachtquartier

Zielsetzung:

Angebot eines Schlafplatzes als Uberbriickungsmaglichkeit mit dem Ziel der Vermittlung in eine
langerfristige Wohnform.

Zielgruppe:

akut wohnungslose, volljghrige Manner nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platzangebot:

60 Platze fr Manner in 7 Doppel- und 11 Mehrbettzimmern

Hausordnung:

keine Haustiere, keine Besuchsmadglichkeit

Wohnkosten:

keine

Ausstattung Zimmer:

teilweise nicht versperrbare Kasten

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, gemeinschaftliche Sanitarraume, Garten, Depotmdglichkeit, Sportplatz

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Spritzentausch

Freizeitangebote:

Feste, Kulturaktivitditen im Rahmen des Kulturpasses

Betreuungsteam:

2 Leiterlnnen, 12 Betreuerlnnen (Psychologinnen, Diplomsozialarbeiterinnen, medizinische Fachkrafte,
Sozialpadagoglnnen, Lebens- und Sozialberaterinnen)

Offnungszeiten:

Tel. Erreichbarkeit und Anwesenheit Betreuungspersonal: Mo—So 17:30-8:30 Uhr
Aufenthaltsmdglichkeit: Mo—So 18:00-8:00 Uhr
Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 18:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber P7
Zubuchung auch maéglich Gber: Gruft, Tageszentrum fiir Obdachlosenhilfe und StralRensozialarbeit ,JOSI*,
Haftentlassenenhilfe

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, intensiver Betreuungsbedarf wegen
psychiatrischer Erkrankung, erhohter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
47A, 48A
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Haus Gansbachergasse — Nachtquartier fir Fraue n
~wieder wohnen“ — Betreute Unterklnfte fur wohnung slose Menschen gemeinn. GmbH

Fonds Soziales Wien
1030 Wien, Gansbachergasse 7, Tel. 01/4000-59 100, Fax: 01/4000-99 59 199
E-Mail: post-hg7@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Nachtquartier (auch Ubergangswohnhaus, siehe 3.1.)

Zielsetzung:

Angebot eines Schlafplatzes als Uberbriickungsmoglichkeit mit dem Ziel der Vermittlung in eine
langerfristige Wohnform.

Zielgruppe:

akut wohnungslose, volljahrige Frauen nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platze:

19 Platze fur Frauen in Doppel- und Mehrbettzimmern

Hausordnung:

keine Haustiere, keine Besuchsmadglichkeit

Wohnkosten:

keine

Ausstattung Raumlichkeiten:

gemeinschaftliche Sanitarraume, Kilhischrank, Kiichenbeniitzung, eigener Aufenthaltsraum mit TV
(getrennt vom Ubergangswohnhaus), Telefonzelle

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), Kaffee- und Teeautomat, Postadresse, Spritzentausch

Betreuungsteam:

Betreuerlnnen

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 6:00-23:00 Uhr, bei dringenden Anliegen auch nachts
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr

Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 18:00-22:00 Uhr

Aufenthaltsmoglichkeit fir Nachtigerinnen: Mo—So 18:00-8:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

tber P7
Zubuchung auch moglich Uber: Gruft, Tageszentrum fir Obdachlosenhilfe und StraRensozialarbeit ,JOSI*,

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniltzung des Schlaf- bzw. Wohnplatzes,
fehlende Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf, wegen
psychiatrischer Erkrankung, erhohter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
6, 69A
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3. UBERGANGSWOHNHAUSER

In diesen Wohneinrichtungen werden wohnungslose Menschen
durch Betreuung und Beratung unterstitzt und ihr
Selbsthilfepotenzial so weit gestarkt, dass sie eigenstandig
wohnen kodnnen. Zahlreiche GemeinschaftsrAume (Aufenthalts-
raume, Kichen, Sanitarbereiche) pro Wohneinheit verbessern
zusatzlich die sozialen Fahigkeiten.

Die Zielsetzung der Ubergangswohnhauser ist die Vorbereitung

und Weitervermittlung in eine eigene Wohnung bzw. auf einen
Dauerwohnplatz.
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Haus Gansbachergasse
~wieder wohnen“ — Betreute Unterklnfte fur wohnung slose Menschen gemeinn. GmbH

Fonds Soziales Wien
1030 Wien, Gansbachergasse 7, Tel. 01/4000-59 100, Fax: 01/4000-99 59 199
E-Mail: post-hg7@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen (auch Nachtquartier fiir Frauen, siehe 2.5.)

Zielsetzung:

Existenzsicherung; Beratung und Betreuung zur Vorbereitung auf eine langerfristige Wohnform und
Vermittlung auf einen geeigneten Wohnplatz.

Zielgruppe:

volljahrige obdach- bzw. wohnungslose Frauen, Manner und Paare nach den Bestimmungen des Wiener
Sozialhilfegesetzes.

Platzangebot:

270 Wohnplatze gesamt: 72 Frauen und 162 Manner in Einzelzimmern, 36 Platze fir Paare
18 Doppelzimmern

Hausordnung:

keine Haustiere
Besuchsmadglichkeit im Ubergangswohnhaus von 8:00-22:00 Uhr, keine Ubernachtung fiir Besuch

Wohnkosten*:

Einzelzimmer: € 150,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Doppelzimmer: € 105,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

mobliert, keine eigenen Mdbel mdglich; eigener Haustor- und Zimmerschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

gemeinschaftlicher Kiichen- und Sanitarbereich pro Wohngruppe, Aufenthaltsraum mit TV, Telefonzelle,
Garten, Hobbyraum, Depotmdglichkeit, medizinischer Betreuungsraum, Waschkiiche, PC-Raum,
Bibliothek

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), GetrAnkeautomat, Spritzentausch, aufsuchende,
medizinische Dienste: psychiatrischer Liaisondienst des PSD, Optiker; Projekt F.E.M., PC-Schulungen

Freizeitangebote:

FuRball, Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen, spezielle Genderangebote

Betreuungsteam:

1 Leitung, 4 Diplomsozialarbeiterinnen, 3 Fachkréafte ( 2 Hausmanagement, 1 Hauskoordination),
12 Betreuerlnnen, 2 Administrationskréfte, 5 Reinigungskrafte

Offnungszeiten:

Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 6:00-23:00 Uhr, bei dringenden Anliegen auch nachts
Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 7:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)
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Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenltzung des Schlaf- bzw. Wohnplatzes,
fehlende Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf, wegen
psychiatrischer Erkrankung, erhohter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
6, 69A
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Haus Hernals
~wieder wohnen“ — Betreute Unterklnfte fur wohnung slose Menschen gemeinn. GmbH

Fonds Soziales Wien
1170 Wien, Wurlitzergasse 89, Tel. 01/4000-59 140, Fax: 01/4000-99-59140
E-Mail: post-hhe@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen

Zielsetzung:

Existenzsicherung; Beratung und Betreuung zur Vorbereitung auf eine langerfristige Wohnform und
Vermittlung auf einen geeigneten Wohnplatz.

Zielgruppe:

volljahrige obdach- bzw. wohnungslose Méanner nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platzangebot:

266 Wohnplatze fir Manner in 34 Einzel- und 116 Doppelzimmern

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelzimmer: € 150,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Doppelzimmer: € 105,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

mobliert, teilweise mit Waschgelegenheit, Kiihischrank zur eigenen Verfligung, TV-Anschluss;
eigener Haustor- und Zimmerschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Besuchszimmer, gemeinschaftliche Kiichen und Sanitarraume, Telefonzelle, Hof,
Depotmdglichkeit, medizinischer Betreuungsraum, Waschkiiche, Bibliothek

Zusatzangebote:

Bettwésche- und Handtlchertausch 14-tagig, Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel),
Spritzentausch, aufsuchende, medizinische Dienste (psychiatrischer Liaisondienst des PSD,
Allgemeinmedizinerin, Zahnarztin aulRer Haus, Optiker)

Freizeitangebote:

FuBball, Kulturaktivitaten, Feste, Aktivierungsprogramme

Betreuungsteam:

1 Leitung, 3 Fachkrafte (Hausmanagement, Hauskoordination), 5 Diplomsozialarbeiterinnen,
12 Betreuerlnnen, 1 Administrationskraft, 9 Mitarbeiterlnnen fiir Reinigung und Instandhaltung

Offnungszeiten:

Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 6:00-23:00 Uhr, bei dringenden Anliegen auch nachts
Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 7:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
S 45 Hernals, 10A, 43
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Haus Kastanienallee
.wieder wohnen" — Betreute Unterklinfte fir wohnung slose Menschen gemeinn. GmbH

Fonds Soziales Wien
1120 Wien, Kastanienallee 2, Tel. 01/4000-59 300, Fax: 01/4000-59 319
E-Mail: post-hka@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen

Zielsetzung:

Existenzsicherung; Beratung und Betreuung zur Vorbereitung auf eine langerfristige Wohnform und
Vermittlung auf einen geeigneten Wohnplatz.

Zielgruppe:

Familien mit minderjahrigen Kindern nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platzangebot:

42 Mehrbettzimmer fir Familien

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

je nach GrolRe zwischen € 162,-- und € 182,-- monatlich inkl. Heizung, jedoch ohne Stromkosten.

Ausstattung Zimmer:

mobliert, eigene Mobel moglich; eigener Haustor- und Zimmerschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

gemeinschaftliche Kiichen und Sanitarraume, Hof, Waschkiche

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), aufsuchende, medizinische Dienste, Elternberatung der
MAG 11, Projekt F.E.M.

Betreutes Wohnen in Wohnungen (Familienunterbringun g NEU):

50 Poolwohnungen, 7 Prekariumswohnungen

Freizeitangebote:

Maltherapie und diverse Freizeitangebote fur Kinder

Betreuungsteam:

1 Leitung, 3 Diplomsozialarbeiterinnen, 7 Betreuerlnnen, 1 administrative Kraft, 3 Fachkrafte
(Haustechnik, Hausmanager), 6 Hausarbeiterinnen

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 6:00-23:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So von 0:00-24:00 Uhr
Haustorsperre: 23:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

tiber die Amter fiir Jugend und Familie

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

VerstoR3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 Philadelphiabriicke, 7A, 15A, 63A
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Haus Arndtstralle
~wieder wohnen“ — Betreute Unterklnfte fur wohnung slose Menschen gemeinn. GmbH

Fonds Soziales Wien
1120 Wien, ArndtstraRe 65-67, Tel. 01/4000-59 321, Fax: 01/4000-59 320
E-Mail: post-hka@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen

Zielsetzung:

Existenzsicherung; Beratung und Betreuung zur Vorbereitung auf eine langerfristige Wohnform und
Vermittlung auf einen geeigneten Wohnplatz.

Zielgruppe:

Familien mit minderjahrigen Kindern nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platze:

46 Wohnungen fur Familien

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

je nach Grof3e zwischen € 250,-- und € 350,-- monatlich inkl. Heizung und Stromkosten (exklusive
Telefon-, Telekabelnutzung).
* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fiir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, Telefon- und Telekabelanschluss, Kiichenblock, eigene Dusche, WC, keine eigenen Mdobel
maoglich; eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

PC-Raum, Waschkiiche, Kinderwagenabstellraum

Zusatzangebote:
Projekt F.E.M.
Freizeitangebote:

diverse Freizeitangebote fir Kinder und Erwachsene

Betreuungsteam:

1 Teamleitung, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 3 Betreuerinnen

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—Fr 8:00-20:00 Uhr
Haustorsperre: 20:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber das Haus Kastanienallee - Erstaufnahme

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, Volljahrigkeit
des jiingsten Kindes im gemeinsamen Haushalt

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 NiederhofstraBe, U4 Meidlinger Hauptstralle, 63A, 10A
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Haus Siemensstral3e
~wieder wohnen“ — Betreute Unterklnfte fur wohnung slose Menschen gemeinn. GmbH

Fonds Soziales Wien
1210 Wien, Siemensstrafle 109, Tel. 01/4000-59 150, Fax: 01/4000-99 59 150
E-Mail: post-hsi@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen

Zielsetzung:

Existenzsicherung; Beratung und Betreuung zur Vorbereitung auf eine langerfristige Wohnform und
Vermittlung auf einen geeigneten Wohnplatz.

Zielgruppe:

volljahrige obdach- bzw. wohnungslose Méanner nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes.

Platzangebot:

232 Wohnplatze fir Manner in Einzelzimmern

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 150,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

mobliert, Bettwdsche und Handtiicher werden ausgegeben und regelmafig getauscht;
eigener Haustor- und Zimmerschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Tischtennis, TischfuRball; Besuchszimmer; gemeinschaftliche Kiichen und
Sanitarrdume; Telefonzelle; Garten; Hobbyraum; Depotmdglichkeit; medizinischer Betreuungsraum;
Waschkiiche; PC-Raum

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), Getrdnkeautomat, 2x/Monat Frisérin,
Gemeinschaftskihlschranke mit verschlielbarem Fach, Spritzentausch.

Aufsuchende, medizinische Dienste: Allgemeinmedizinerin des Gesundheitsprojektes neunerHAUSARZT,
psychiatrischer Liaisondienst des PSD, Projekt ,Konnex" der Sucht- und Drogenkoordination Wien

Freizeitangebote:

Sport- und Kulturaktivitaten, Feste

Betreuungsteam:

1 Leitung, 3 Fachkrafte (Hausmanagement und Hauskoordination), 4 Diplomsozialarbeiterinnen,
10 Betreuerlnnen, 2 Administrationskréafte, 6 Reinigungskrafte, 1 Zivildiener

Offnungszeiten:

Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 6:00-23:00 Uhr, bei dringenden Anliegen auch nachts
Zeiten fir Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 7:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)
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Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhéhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
28A, 29A, 31A
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R3

Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs, Landesverband Wien

1140 Wien, Reizenpfenninggasse 3, Tel. 01/416 24 00, Fax: 01/89145-99 276
E-Mail: r3@samariterwien.at, Internet: www.samariterwien.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen (und Nachtquartier, siehe 2.1.)

Zielsetzung:

Existenzsicherung; Beratung und Betreuung zur Vorbereitung auf eine langerfristige Wohnform und
Vermittlung auf einen geeigneten Wohnplatz.

Zielgruppe:

volljahrige obdach- bzw. wohnungslose Frauen, Manner und Paare nach den Bestimmungen des Wiener
Sozialhilfegesetzes.

Platze:

168 Wohnpléatze in Doppelzimmern: 112 Wohnplatze fur Manner, 36 Wohnplatze fur Frauen, 20 Platze fur
Paare (= 10 Paare)

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 165,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 165,-- fur Einrichtung

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fur das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

mobliert, keine eigenen Mobel moglich; Waschgelegenheit, Dusche, WC; Kochgelegenheit; TV-Anschluss;
Kuhlschrank zur eigenen Verfugung; eigener Haustor- und Zimmerschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Besuchszimmer, Garten, Hof, Hobbyraum, Depotmdéglichkeit, Waschkiiche,
PC-Raum, spezielle Aufenthaltsraumlichkeiten fiir Frauen (Nachtquartier)

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), Spritzentausch

Freizeitangebote:

FuRball, Kulturaktivitaten, Feste

Betreuungsteam (gemeinsam mit Nachtquartier):

1 Leitung, 4 Diplomsozialarbeiterinnen, 18 Betreuerinnen, 1 Administrationskraft, 2 Zivildiener

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Haustorsperre: 22:30 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
47A, 48A, 51A, 46B, 146B
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4. UBERGANGSWOHNHAUSER
Zielgruppenangebote
Auch fur diese Einrichtungen gilt die Beschreibung wie fir die

Ubergangswohnh&user. Zusatzlich machen sie bestimmten
Personengruppen (z.B. junge Erwachsene, alkoholkranke

Menschen) spezielle Angebote.
Manche dieser H&auser verfigen dartber hinaus auch Uber

Nachtquartierbetten, ein Tageszentrum oder andere
niederschwellige Angebote.
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FrauenWohnZentrum
Caritas der Erzdiozese Wien

1020 Wien, Springergasse 5, Tel. 01/971 80 07, Fax: 01/971 80 07-50
E-Mail: frauenwohnzentrum@caritas-wien.at, Internet; www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

3-Stufen-Wohnmodell:

Ubergangswohnen,

Betreutes Wohnen in Wohnungen,

Nachtnotaufnahme fiir Frauen

angeschlossenes Tageszentrum  FrauenWohnzimmer“ (siehe 1.5.)

Zielsetzung:

Schutzraum fiir wohnungslose Frauen um Stabilisierung und Integration zu erreichen; Verbesserung der
psychischen und physischen Situation; Verbesserung der Lebenslage.

Zielgruppe:

akut wohnungslose, volljahrige Frauen; psychisch auffallig; Drogen- und/oder Alkoholmissbrauch; Frauen
mit Tieren.

Platzangebot:

Ubergangswohnhaus:

14 Wohnpléatze fur Frauen in Einzelzimmern
Betreutes Wohnen in Wohnungen:

18 Wohnplatze fur Frauen in Einzelwohnungen
Nachtnotaufnahme:

3 Platze fur Frauen

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

Ubergangswohnhaus:

Einzelzimmer: € 218,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten

Betreutes Wohnen in Wohnungen:

Einzelwohnung: € 240,-- bis 260,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Nachtnotaufnahme: keine

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fiir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung:

Zimmer Ubergangswohnhaus:

mobliert, TV-Anschluss; kein eigener Haustor- und Zimmerschlissel
Wohnungen:

mobliert, Kochnische, Kuhlschrank, Herd, Dusche, TV-Anschluss
Zimmer Nachtnotaufnahme:

Spind, Wasch-/Duschgelegenheit

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, gemeinschaftliche Kiichen und Sanitarbereiche, Hof, Depotmdglichkeit,
Waschkiiche, PC-Raum

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel)

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Shiatsu, Tanz
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Betreuungsteam:

1 Leitung, 5 Diplomsozialarbeiterinnen, 4 Betreuerinnen, 1 medizinische Kraft (psych. DGKS),
1 Reinigungskraft, 1 Fachkraft, 1 Haustechnik, 2 sonstige Krafte (Hausarbeiterinnen,...)

Offnungszeiten:

Ubergangswohnhaus:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
keine Haustorsperre

Betreutes Wohnen in Wohnungen:

Erreichbarkeit/Burozeiten: Mo—So 0:00-24:00 Uhr

Nachtnotaufnahme:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Aufenthaltsmdglichkeit: Mo—So 23:00-8:00 Uhr

Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So ab 18:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe), P7, Gruft, JOSI, Ganslwirt, FrauenWohnzimmer

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, aufrechtes Lokalverbot, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
Ul, S-Bahn, 5, 21
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Haus Miriam
Caritas der Erzdiozese Wien

1180 Wien, Schopenhauerstra3e 10, Tel. 01/408 60 45, Fax: 01/408 60 45-18
E-Mail: haus-miriam.office@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Zielgruppenangebot mit Nachtquartier fiir Frauen

Zielsetzung:

psychosoziale Stabilisierung von wohnungslosen Frauen, damit sie nach einer Wohndauer von
1 -1 % Jahren eigenstandig in einer betreuten Wohnung oder in einer Gemeindewohnung leben kénnen.

Zielgruppe:

alleinstehende, volljahrige Frauen in einer schwierigen psychosozialen Situation.

Platzangebot:

Ubergangswohnhaus: 38 Wohnpléatze fur Frauen in Doppelzimmern
Nachtquartier: 4 Platze fur Frauen in Doppelzimmern

Hausordnung:

Alkoholverbot, keine Haustiere, Besuchsmoglichkeit

Wohnkosten*:

Ubergangswohnhaus:

€ 205,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 60,-- fir Schlissel, Inventar

Nachtquartier: keine

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

mobliert, Kiihlschrank zur eigenen Verflgung;
kein eigener Haustorschlissel, eigener Zimmerschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, gemeinschaftliche Kiichen und Sanitéarraume, Besuchszimmer, Kantine
(Speisesaal), Kapelle, Telefonzelle, Garten, Hof, Hobbyraum, Depotmdglichkeit, Waschkiiche, PC-Raum

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Postadresse

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leitung, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 4 Betreuerinnen, 1 sonstige Kraft (Hausarbeiterin)

Offnungszeiten:

Ubergangswohnhaus:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Nachtquartier:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Aufenthaltsmoglichkeit: Mo—So 15:00-9:00 Uhr

Zeiten fir Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 15:00-23:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr

Wiener Wohnungslosenhilfe — Einrichtungen und Leistungen 39



Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe), Nachtquartier tber P7

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniltzung des Schlaf- bzw. Wohnplatzes,
fehlende Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver
Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:

U6 Wéhringer Stralie, 40, 41, 42
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JUCA — Haus fur junge Erwachsene
Caritas der Erzditzese Wien

1160 Wien, Rémergasse 64-66, Tel. 01/485 27 27, Fax: 01/485 27 27-9600
E-Mail: juca@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Zielgruppenangebot mit Nachtquartier fir Frauen und Manner

Zielsetzung:

Ubergangswohnhaus:

psychosoziale Stabilisierung von wohnungslosen jungen Erwachsenen, damit sie nach einer Wohndauer
von 1-2 Jahren eigenstandig in einer betreuten Wohnung oder in einer Gemeindewohnung leben kénnen.
Nachtquartier:

Angebot eines Schlafplatzes als Uberbriickungsmaglichkeit mit dem Ziel der Vermittlung in eine
langerfristige Wohnform bzw. ins Ubergangswohnhaus selbst.

Zielgruppe:

Ubergangswohnhaus:

18-30-jahrige EU-Birgerinnen und Auslanderinnen mit der Chance auf den Zugang zum Arbeitsmarkt
und der Bereitschaft, sich auf Betreuung und Vereinbarungen einzulassen.

Nachtquartier:

18-30-jahrige obdach- bzw. wohnungslose Frauen und Manner

Platzangebot:

Ubergangswohnhaus:

64 Wohnplatze fur 15 Frauen und 49 Manner in Einzelzimmern
Nachtquartier:

14 Platze fur Frauen und Manner in Mehrbettzimmern

Hausordnung:

Alkoholverbot, keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

Ubergangswohnhaus:

€ 217,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 85,-- fir Schlissel, Schaden

Nachtquartier: keine

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig veréndert haben.

Ausstattung Zimmer:

Ubergangswohnhaus:

mobliert, Kiihlschrank zur eigenen Verflgung;

kein eigener Haustorschlissel, eigener Zimmerschlissel
Nachtquartier:

Bett, Spind

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, gemeinschaftliche Kiichen und Sanitéarraume, Saftbeisl, Garten,
Depotmdglichkeit, Waschkiiche, Sportplatz

Zusatzangebote:

Notfallspakete (einfaches Fruhstick, ,Canisibus“-Suppe); Beschaftigungsprojekte gegen therapeutisches
Taschengeld; aufsuchende, medizinische Dienste: psychiatrischer Liaisondienst des PSD

Freizeitangebote:

FuR3ball, Karaoke, Volleyball, Tischtennis, 14-tagig: ,WG-Kochen*
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Betreuungsteam:

1 Leiter, 3 Diplomsozialarbeiterinnen, 8 Betreuerlnnen, 1 administrative Kraft, 3 Zivildiener, 12 geringfligig
Angestellte (Nacht- und Wochenendbeidienste)

Offnungszeiten:

Ubergangswohnhaus:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 7:00-24:00 Uhr

Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr

Haustorsperre: So—Do 24:00 Uhr; Fr, Sa 2:00 Uhr

Nachtquartier:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 7:00-22:00 Uhr

Aufenthaltsmoglichkeit: Mo—Fr 17:00-8:00 Uhr, an Wochenenden und Feiertagen ganztags
Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 17:00-20:00 Uhr

Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 16:00-9:00 Uhr

Haustorsperre: Mo—So 22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe), Nachtquartier tber P7

Keine Aufnahme / kein Verbleib moglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver
Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U3 Ottakring, S 45 Hernals, 43, 44, 10A
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Rupert-Mayer-Haus
Caritas der Erzdiozese Wien

1160 Wien, Kirchstetterngasse 26-28, Tel. 01/495 96 25, Fax: 01/495 96 25-50
E-Mail: rmh-office@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Zielgruppenangebot mit Nachtquartier fir Manner (und Sozial betreutes Wohnen,
siehe 7.8.)

Zielsetzung:

Ubergangswohnhaus:

psychosoziale Stabilisierung und Erlernen der Wohnkontinuitat mit dem Ziel, selbstandig in einer
Wohnung oder, wenn dies nicht mehr méglich ist, auf einem betreuten Dauerwohnplatz zu leben.
Nachtquartier:

Angebot eines Schlafplatzes als Uberbriickungsméglichkeit mit dem Ziel der Vermittlung in eine
langerfristige Wohnform.

Zielgruppe:

Ubergangswohnhaus:

wohnungslose Frauen und Manner im fortgeschrittenen Alter (ab 40 Jahre)

Nachtquartier:

akut wohnungslose, volljahrige Manner nach den Bestimmungen des Wiener Sozialhilfegesetzes

Platzangebot:

Ubergangswohnhaus:

20 Wohnpléatze in Einzel- und Doppelzimmern: 18 Wohnpléatze fur Manner, 2 Wohnplatze fir Frauen
Nachtquartier:

5 Platze fur Manner in 1 Mehrbettzimmer

Hausordnung:

Alkoholverbot, keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit im Aufenthaltsraum

Wohnkosten*:

Ubergangswohnhaus:

Einzelzimmer: € 245,-- monatl. pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten, exkl. Kosten fir Essen, Waschen
Doppelzimmer: € 215,-- monatl. pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten, exkl. Kosten fiir Essen, Waschen
Essen: € 90,-- bis € 210 monatl. , gestaffelt nach Einkommen

Waschen: € 4,-- fiir Benlitzung Waschmaschine/Trockner; € 20,-- monatl. fir Bewohnerlnnen, deren Leib-
und Bettwasche gewaschen wird

Kaution: € 18,-- fir Zimmerschlissel

Kaution: € 20,-- fur Kuhlfachschlissel

Nachtquartier:

erste Woche kostenfrei, danach téaglich € 4,00 inkl. aller Nebenkosten

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

Ubergangswohnhaus:

mobliert, Kiihlfach zur Miete

kein eigener Haustorschlissel, eigener Zimmerschlissel
Nachtquartier:

Bett, Spindbenitzung

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Speisesaal, gemeinschaftliche Sanitarraume, Telefonzelle, Garten, Kapelle
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Zusatzangebote:

Bettwasche und Handtiicher, Kleidermagazin, Getrankeautomat, Postadresse, aufsuchende, medizinische
Dienste: psychiatrischer Liaisondienst des PSD

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen, Dartautomat, TischfuRball, Tischtennis, Bocciabahn

Betreuungsteam:

1 Leiter, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 4 Betreuerlnnen, 1 Gesundheitsberaterin, 2 Reinigungskréfte,
3 Zivildiener, 1 Koch, mobile Dienste der Caritas

Offnungszeiten:

Ubergangswohnhaus:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 8:00-20:00 Uhr
Haustorsperre: 23:00 Uhr

Nachtquartier:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 8:00-20:00 Uhr
Aufenthaltsmoglichkeit fir Nachtiger: Mo—So 0:00-24:00 Uhr, Aufenthalt auch tagstiber mdglich
Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 9:00-19:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe), Nachtquartier tber P7, Gruft, JOSI

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

VerstoR3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes
fehlende Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch,
intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 Thaliastralle, 46, 48A
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Vinzenzhaus
Caritas der Erzdiozese Wien

1060 Wien, Gfrornergasse 12, Tel. 01/597 16 00, Fax: 01/597 16 00-20
E-Mail: vinzenzhaus@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Zielgruppenangebot mit Nachtquartier fir Manner

Zielsetzung:

Unterbringung fir 1 bis 1 %2 Jahre; Forderung der Selbstandigkeit und Eigenverantwortung mit dem Ziel
der Erlangung einer eigenen Wohnung oder eines betreuten Dauerwohnplatzes.

Zielgruppe:

Méanner ab dem 30. Lebensjahr; Schwerpunkt: alkoholkranke Manner nach Alkoholentzug.

Platzangebot:

Ubergangswohnhaus:

37 Wohnplatze fur Manner in 9 Einzel- und 14 Doppelzimmern
Nachtquartier:

5 Platze fur Manner in 1 Mehrbettzimmer

Hausordnung:

Alkoholverbot, keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

Ubergangswohnhaus:

Einzel- und Doppelzimmer: € 215,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 50,-- fir Schlussel

Nachtquartier; keine

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

Ubergangswohnhaus:

mobliert, Kiihlfach; eigener Haustorschliissel nach Absprache, eigener Zimmerschlissel
Nachtquartier:

Bett

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, gemeinschaftliche Kochmdglichkeit, gemeinschaftliche Sanitarraume, Telefon,
Hof, Hobbyraum, Depotmoglichkeit, Waschkiiche

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Allgemeinmediziner

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leitung, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 5 Betreuerlnnen, 1 Zivildiener, 3 sonstige Kréafte
(Hausarbeiterlnnen,...)
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Offnungszeiten:

Ubergangswohnhaus:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 8:00-23:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Haustorsperre: So—Do 23:00 Uhr; Fr, Sa 24:00 Uhr
Nachtquartier:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 8:00-23:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Aufenthaltsmdglichkeit: Mo—So 17:00-8:00 Uhr

Zeiten fur Aufnahme/Platzvergabe: Mo—So 17:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe), Nachtquartier tber P7, Gruft, JOSI

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, fehlende Kooperation/Verweigerung der
Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U4 Margaretengurtel, U6 Gumpendorfer Stral3e, 6, 18, 57A
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SalztorZentrum
Heilsarmee Osterreich

1020 Wien, GroRRe Schiffgasse 3, Tel. 01/214 48 30, Fax: 01/214 48 30-55
E-Mail: salztorzentrum@swi.salvationarmy.org, Internet: www.heilsarmee.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Zielgruppenangebot

Zielsetzung:

Unterbringung bis zu 2 Jahre; Férderung der Selbstandigkeit und Eigenverantwortung mit dem Ziel der
Erlangung einer eigenen Wohnung oder eines betreuten Dauerwohnplatzes.

Zielgruppe:

volljahrige wohnungslose Manner mit und ohne psychische Auffélligkeiten, die selbstversorgungsfahig
sind.

Platzangebot:

60 Wohnplatze fir Manner in 18 Einzel- und 21 Doppelzimmern

Hausordnung:

Alkoholverbot, keine Haustiere, Besuchsmoglichkeit

Wohnkosten*:

Einzel- und Doppelzimmer: € 190,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 44,-- fur Schlissel

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fur das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

mobliert, Kiihlschrank zur eigenen Verfliigung; kein eigener Haustorschlissel, eigener Zimmerschlussel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, gemeinschaftliche Kiichen und Sanitarraume, Besuchszimmer, Hof, Hobbyraum,
Depotmadglichkeit, medizinischer Betreuungsraum, Waschkiche, PC-Raum

Zusatzangebote:

Getrankeautomat, medizinische Dienste: Psychiater 10 Std./Wo im Haus

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leitung, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 Betreuerln, 1 medizinische Kraft, 1 administrative Kraft,
4 Reinigungskréfte, 3 Zivildiener

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—Fr 8:00-17:00 Uhr
Haustorsperre: 24:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe), Spitéaler, Therapiezentren, Haftanstalten

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, akuter Suchtmittelmissbrauch
Offentliche Verkehrsmittel:
U2 Schottenring, U4 Schwedenplatz oder Schottenring, N, 1, 2, 5A, 21
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neunerHAUS Billrothstral3e
neunerHAUS — Verein zur Errichtung und Fiihrung von Wohnhausern fiir obdach- und

wohnungslose Menschen
1190 Wien, BillrothstraRBe 9, Tel. 01/295 44 29, Fax: 01/295 44 29-9

E-Mail: billrothstrasse @neunerhaus.at, Internet: www.neunerhaus.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Zielgruppenangebot

Zielsetzung:

voriibergehende Wohnmdglichkeit zur kurzfristigen Uberbriickung der Wohnungslosigkeit mit dem Ziel der
Erlangung einer stabilen Wohnform innerhalb von 4—-6 Monaten.

Zielgruppe:

volljahrige Manner mit hohem Selbsthilfepotenzial, die kurzfristig wohnungslos wurden.

Platzangebot:

35 Wohnplatze fir Manner in 33 Einzel- und 1 Doppelzimmer

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdoglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelzimmer: € 257,-, Doppelzimmer: € 305,- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 22,-- fur Schliussel

Ausstattung Zimmer:

mobliert, Dusche, Kochgelegenheit, Kiihischrank im Zimmer, TV-Anschluss;
eigener Haustor- und Zimmerschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum, gemeinschaftliche Kiichen und Sanitarrdume, Hof, Depotmdéglichkeit, Waschkiiche,
PC-Raum

Zusatzangebote:

Hygieneartikel beim Einzug

Freizeitangebote:

Feste

Betreuungsteam:

1 Leiter, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 Reinigungskraft, 1 Zivildiener, 2 Fachkréfte (Haustechnik,
Hausmanagerinnen)

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—Fr 9:00-16:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—Fr 10:00-13:00 Uhr
Terminvereinbarungen auch auBerhalb der Offnungszeiten moglich.

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

VerstoR gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver
Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 NufRdorfer Stral3e, 35A, 37, 37A, 38
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STRUKTUR
Verein zur Schaffung von Wohnraum fur alkoholkranke Menschen

1140 Wien, Linzer StrafRe 125-127, Tel. 0664/829 44 47, Fax: 01/526 58 98
E-Mail: caritasgemeinde @gmx.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Zielgruppenangebot

Zielsetzung:

Durch das Angebot eines Dauerwohnplatzes in einer prohibitiven Wohngemeinschaft soll die Motivation zu
Alkoholkarenz verstarkt werden; soziale Stabilisierung; geringere Rickfallsrate und weniger Spitals- und
Therapieaufenthalte.

Zielgruppe:

wohnungslose, trockene, alkoholkranke Menschen, die nach jahrelangem Alkoholmissbrauch bereits an
Folgeerkrankungen leiden, jedoch abstinenzwillig sind.

Platzangebot:

5 Wohnplatze fur Frauen und Manner in einer betreuten Wohngemeinschaft

Hausordnung:

Alkoholverbot, Haustiere erlaubt, Besuchsmdéglichkeit

Wohnkosten*:

€ 220,-- bis 255,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 100,-- flr Schlissel

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

Kategorie A: mdbliert, eigene Modbel mdéglich, Kiche, Bad, WC, TV-Anschluss, Kihlschrank, Herd,
Waschmaschine; eigener Haustor- und Zimmerschliissel

Betreuungsteam:

Betreuerlnnen des Vereins STRUKTUR; Prof. Lesch, Dr. Wetschka und ehrenamtliche Mitarbeiterinnen

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Fr 10:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe), tber Tragerorganisation nach
Vorstellungsgesprach, Alkoholtherapiestationen

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenltzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:

U4 Langenfeldgasse, 57A
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Haus Johnstral3e / aXXept
.wieder wohnen" — Betreute Unterklinfte fir wohnung slose Menschen gemeinn. GmbH

Fonds Soziales Wien
1150 Wien, JohnstraRe 45, Tel. 01/4000-59 110, Fax: 01/4000-99 59 110

E-Mail: wiederwohnen@fsw.at, Internet: www.fsw.at
Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Zielgruppenangebot

Zielsetzung:

Wohn- und Lebensraum fiir junge Erwachsene mit sozialarbeiterischen Betreuungsangeboten.

Zielgruppe:

von Wohnungslosigkeit betroffene oder in prekdren Wohnsituationen befindliche junge Frauen und
Manner mit Schwerpunkt ,,Punks” (und ihre Tiere).

Platze:

bis 35 Wohnplatze fur Frauen und Manner

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdoglichkeit

Wohnkosten:

im Rahmen der Hausbetriebskosten

Ausstattung Wohnung:

Wohneinheiten mit 2—-4 Zimmern und gemeinsam zu nutzenden Minikiichen, Duschen,
Sanitareinrichtungen, Waschmaschinen

Die Einrichtung und Innengestaltung der Zimmer/Wohnungen ist individuell méglich und auch Teil des
Betreuungskonzeptes

eigener Haustorschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum im Erdgeschofl3

Extern:

Anlaufstelle aXXept/streetwork 1060 Wien, Windmuhlgasse 30, rd. 150 m?

Mdoglichkeiten zum Aufwéarmen, Duschen, Rasieren, Haareschneiden, Waschewaschen und — trocknen,
Essenszubereitung; PC/Internetzugang; Zeitschriften; sozialarbeiterische Beratung

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste

Betreuungsteam:

1 Leitung, 5 Diplomsozialarbeiterinnen, 4 Betreuerlnnen, freie Dienstnehmerinnen, geringflgig
Beschaftigte

Offnungszeiten:

Biro Johnstraf3e: Mo—Fr 0:00-24:00 Uhr
Anlaufstelle Windmihlgasse: Mo, Di, Mi, Fr 11:00-14:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Anlaufstelle, Hausgemeinschaft

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, aufrechtes Lokalverbot

Offentliche Verkehrsmittel:
U3 JohnstralRe, 49, 10A, 15A
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5. UBERGANGSWOHNHAUSER
Mutter-Kind-Einrichtungen

Das Angebot der privaten Mutter-Kind-Einrichtungen richtet sich
an wohnungslose, volljahrige schwangere Frauen und Mditter (in
manchen werden auch Paare/Vater aufgenommen) mit Kindern,
die zur Stabilisierung ihrer Lebenssituation eine betreute
Wohnmadglichkeit bendtigen.

Zielsetzung ist die FoOrderung der Selbstkompetenz der
Bewohnerlnnen, um sie zu einer eigenstandigen Lebensfihrung
sowie einem verantwortungsvollen Umgang mit ihren Kindern zu
befahigen.
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Mutter-Kind-Einrichtung Haus Immanuel
Caritas der Erzditzese Wien

1200 Wien, Vorgartenstral3e 90, Tel. 01/332 78 29, Fax: 01/332 78 29-14
E-Mail: office@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Familienangebot

Zielsetzung:

Forderung der Selbstkompetenz der Mitter, um sie zu einer eigenstandigen Lebensfiihrung sowie einem
verantwortungsvollen Umgang mit ihrem/n Kind/ern zu befahigen.

Zielgruppe:

wohnungslose volljahrige schwangere Frauen, Alleinerzieherinnen und deren Kind/er.

Platze:
53 Wohnplatze fir 21 Matter und 32 Kinder

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 93,-- bis € 231,-- monatlich pro Wohneinheit inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 150,--

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fur das Jahr 2008 geringfligig veréndert haben.

Ausstattung Wohneinheit:

mobliert, keine eigenen Mdbel mdglich, Waschgelegenheit, Kiiche, Dusche, Kihlschrank, Herd;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

gemeinschaftliche WCs, Hof, Waschkiiche, PC-Raum

Zusatzangebote:

Telefonzelle, Kleidermagazin

Freizeitangebote:

Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leitung, 1 Diplomsozialarbeiterin, 6 Betreuerlnnen, 1 administrative Kraft, 2 sonstige Kréfte
(Hausarbeiterinnen,...)

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—Fr 9:00-12:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—Fr 8:00-21:00 Uhr
Haustorsperre: 21:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

eigene Warteliste, in Folge Vermittlung Giber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

VerstoR gegen die Hausordnung, fehlende Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter
Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung

Offentliche Verkehrsmittel:

S-Bahn Traisengasse, N, 11A
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Mutter-Kind-Einrichtung Mullnergasse
Caritas Socialis

1090 Wien, Mullnergasse 29, Tel. 01/315 77 30, Fax: 01/310 38 43-199
E-Mail: muki.caritas-socialis@chello.at, Internet: www.caritas-socialis.or.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Familienangebot

Zielsetzung:

Forderung der Selbstkompetenz der Mitter, um sie zu einer eigenstandigen Lebensfiihrung sowie einem
verantwortungsvollen Umgang mit ihrem/n Kind/ern zu befahigen.

Zielgruppe:

wohnungslose volljahrige schwangere Frauen, Alleinerzieherinnen und deren Kind/er (bis zu drei) bis zum
10. Lebensjahr.

Platze:

43 Wohnplatze fur 17 Mutter und 26 Kinder (jede Frau bewohnt mit ihrem/n Kind/ern eine Wohneinheit)

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 180,-- monatlich pro Wohneinheit inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 100,-- fur Wohneinheit (€ 25,-- fur Schlissel, € 75,-- fir Wohneinheit)
€ 218,-- firr 1 Startwohnung

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohneinheit:

1 mobliertes Zimmer, keine eigenen Moébel mdglich, Waschgelegenheit, Dusche, WC, Kiichenzeile, TV-
Anschluss;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum, gemeinschaftliche Sanitarraume, Gemeinschaftskiichen, Waschkiiche

Zusatzangebote:

Telefonzelle, PC bzw. Internetnutzung im Biiro mdglich, Kleidermagazin, Psychotherapie fur Kinder

Freizeitangebote:

Feste, Spielstunde fiir Kinder

Betreuungsteam:

1 Leitung, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 Betreuerin, 1 Reinigungskraft, 1 Fachkraft (Haustechnik,
Hausmanagerin)

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo, Di, Do, Fr 9:00-12:00 Uhr; Mo—Fr 16:00-21:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo, Di, Do, Fr 9:00-12:00 Uhr; Mo—Fr 16:00-21:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

eigene Warteliste, in Folge Vermittlung Giber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver
Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U4 RoRauer Lande, D
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Mutter-Kind-Einrichtung Maria-Rekker-Gasse
Kolping Osterreich

1100 Wien, Maria-Rekker-Gasse 9/2, Tel. 01/601 20-2321, Fax: 01/601 20-2329
E-Mail: muki@gemeinsam-leben.at, Internet: www.gemeinsam-leben.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Familienangebot

Zielsetzung:

Forderung der Selbstkompetenz der Frauen, Mitter und Véter, um sie zu einer eigenstéandigen
Lebensfiihrung sowie einem verantwortungsvollen Umgang mit ihrem/n Kind/ern zu beféhigen.

Zielgruppe:

wohnungslose volljahrige schwangere Frauen, Alleinerzieherinnen, Paare und deren Kind/er.

Platze:
45 Wohnplatze fur 18 Mutter/Véater und 27 Kinder

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

Wohneinheit fir schwangere Frauen oder Mitter/Vater mit 1 Kind: € 165,-- bis 180,-- monatlich inkl. aller
Nebenkosten

Wohneinheit fir Familien mit mindestens 2 Kindern: € 225,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten

Kaution: € 165,-- bis € 225,-- fir Schaden in der Wohnung

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohneinheit:

mobliert, keine eigenen Mdbel moglich, Waschgelegenheit, Dusche, WC; Kochgelegenheit, TV-Anschluss,
Kuhlschrank; Telefon- und Internetanschluss moglich, Kosten missen aber von Familie getragen werden;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum, Kantine, gemeinschaftliche Sanitarraume, Waschkiiche, Garten, Hof, PC-Raum,
Kinderspielraum

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Mabhlzeiten; Mdoglichkeit, im integrierten Pflegeheim einen Arbeitsplatz inkl.
Arbeitsassistenz zu erhalten

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste; Einzel- und Gruppenangebote sowie fallweise Ausflige fir Kinder

Betreuungsteam:

3 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 Betreuerin

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals:

Mo—Do 9:00-19:00 Uhr, Fr 9:00-15:00 Uhr

In Notfallen sind auRerhalb der Offnungszeiten des Biiros ein Portier und auf den Pflegestationen
medizinisches Personal erreichbar.

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

eigene Warteliste, in Folge Vermittlung Giber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)
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Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver
Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
67
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Mutter-Kind-Einrichtung Haus Sarepta
Missionsschwestern vom Heiligsten Erléser

1230 Wien, Rudolf-Zeller-Gasse 46b, Tel. 01/888 72 33, Fax: 01/888 72 33-9
E-Mail: haus-sarepta@utanet.at, Internet: www.missionsschwestern.de

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnen / Familienangebot

Zielsetzung:

Forderung der Selbstkompetenz der Frauen, Mutter und Véater, um sie zu einer eigenstandigen
Lebensfiihrung sowie einem verantwortungsvollen Umgang mit ihrem/n Kind/ern zu befahigen.

Zielgruppe:

wohnungslose volljahrige schwangere Frauen, Alleinerzieherinnen, Paare und deren Kind/er bis zum
Vorschulalter.

Platze:

32 Wohnplatze fir 17 Mitter/Vater und 15 Kinder, davon 5 Paarzimmer

Hausordnung:

Alkoholverbot, keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

Wohneinheit fir Alleinerzieherlnnen mit Kind/ern: € 130,-- monatlich exkl. Stromkosten
Wohneinheit fir Paar mit Kind/ern: € 170,-- monatlich exkl. Stromkosten
Kaution: € 120,-- fir Zimmer und Schlissel

Ausstattung Wohneinheit:

mobliert, keine eigenen Mdbel mdglich, Waschgelegenheit, Dusche, WC;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Wohn-/Spielzimmer, Besuchszimmer, Festsaal, Gemeinschaftskiiche, gemeinschaftliche WCs,
Waschkiche, Garten, Hof

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, fur jede Familie abschlie3barer Kiihischrank in Gemeinschaftskiiche

Freizeitangebote:

Feste

Betreuungsteam:

3 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 administrative Kraft, 1 sonstige Kraft (Hausarbeiterin), ehrenamtliche
Mitarbeiterinnen

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—Fr 8:30-18:30 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—Fr 8:30-19:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

eigene Warteliste, in Folge Vermittlung Giber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver
Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
S-Bahn Atzgersdorf/Mauer, U6 Alterlaa, U4 Hietzing, 66A, 56B, 156B
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Mutter-Kind-Einrichtung Arbeitergasse
Rat und Hilfe

1050 Wien, Arbeitergasse 24-26, Tel. 01/545 13 87, Fax: 01/545 13 87-20
E-Mail: muki.arb@rat-hilfe.at, Internet: www.rat-hilfe.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnhaus Zielgruppe / Familienangebot

Zielsetzung:

Forderung der Selbstkompetenz der Mitter, um sie zu einer eigensténdigen Lebensfihrung sowie einem
verantwortungsvollen Umgang mit ihrem/n Kind/ern zu befahigen.

Zielgruppe:

wohnungslose volljahrige schwangere Frauen (ab Mutterschutz), Alleinerzieherinnen und deren Kinder.

Platze:
53 Wohnplatze fur 21 Matter und 32 Kinder

Hausordnung:

Alkoholverbot, keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 222,-- monatlich pro Wohneinheit inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 218,-- fur Inventar, € 18,-- pro Schlissel
* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohneinheit:

abgeschlossene moblierte Wohneinheiten, rd. 45 m2 Kat. A: VZ, Wohnraum, Kinderzimmer, KU, Bad, WC;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Garten, Waschkiche, Kinderspielraum, Fahrradraum

Zusatzangebote:

Sicherheitseinrichtung (Zutrittssicherung), Kleidermagazin

Freizeitangebote:

Feste; Angebote im Haus: Deutschkurs mit Kinderbetreuung, sozialpadagogisch angeleitete
Kindergruppen, Lernhilfe Jobcircle (Unterstiitzung bei Jobsuche — Bewerbungstraining, Jobcoaching)

Betreuungsteam:

1 Leitung, 4 Diplomsozialarbeiterinnen, 2 Betreuerinnen, 2 Fachkréafte (Haustechnik,
Hausmanagerinnen,...)

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit: Mo—Fr 8:00-15:00 Uhr
Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo, Di, Do 8:00-19:00 Uhr; Mi, Fr 8:00-14:00 Uhr
Besuchszeiten: taglich 10:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

eigene Warteliste, in Folge Vermittlung Giber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenltzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhéhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
6, 18, 14A, 59A
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Mutter-Kind-Einrichtung Flurschitzstral3e
Rat und Hilfe

1120 Wien, FlurschitzstrafRe 1a, Tel. 01/815 41 96, Fax: 01/815 41 96
E-Mail: muki.flur@rat-hilfe.at, Internet: www.rat-hilfe.at

Einrichtungstyp:

Ubergangswohnhaus Zielgruppe / Familienangebot

Zielsetzung:

Forderung der Selbstkompetenz der Mitter, um sie zu einer eigenstandigen Lebensfiihrung sowie einem
verantwortungsvollen Umgang mit ihrem/n Kind/ern zu befahigen.

Zielgruppe:

wohnungslose volljahrige schwangere Frauen, Alleinerzieherinnen mit maximal einem Kleinkind.

Platze:
10 Wohnpléatze fur 5 Mitter und 5 Kinder

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 155,-- monatlich pro Wohneinheit inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 145,-- fur Inventar, € 18,-- pro Schlissel
* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fur das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohneinheit:

mobliert, keine eigenen Mdbel mdglich, Waschgelegenheit, Dusche, Kochgelegenheit, Kithischrank;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Gemeinschaftskiichen, gemeinschaftliche WCs, Waschkiiche, Garten, Hof, Depotraum, Kinderspielraum

Zusatzangebote:

Unterstltzung bei Jobsuche

Freizeitangebote:

Feste, Mutter-Kleinkind-Gruppe, Haushaltstraining

Betreuungsteam:

1 Leitung, 1 Diplomsozialarbeiterin, 2 Fachkrafte (Haustechnik, Hausmanagerinnen,...), 1 Padagogin

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit und Blrozeiten: Mo 8:30-17:00 Uhr, Di 8:00-14:00 Uhr, Mi und Do 8:00-17:00 Uhr,
Fr 9:00-14:00 Uhr
Besuchszeiten: taglich 10:00-22:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

eigene Warteliste, in Folge Vermittlung Giber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung

Offentliche Verkehrsmittel:
6, 18, 62
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6. BETREUTES WOHNEN
IN WOHNUNGEN

Beim Angebot Betreutes Wohnen in Wohnungen handelt es
sich um eine Dbereits sehr selbstandige Wohnform
(Wohnmdglichkeit auf rund zwei Jahre befristet) in einer
Wohnung, in deren Rahmen ambulante sozialarbeiterische

Betreuung angeboten wird.
Das Ziel ist, dass die Bewohnerlnnen nach dieser Zeit eine
eigene Wohnung beziehen und diese auch auf Dauer behalten.

Ausnahme:
ARGE-Wien, Geibelgasse, Dauerwohnplatze fur Familien
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Betreutes Wohnen — ARGE Nichtsesshaftenhilfe
Arbeitsgemeinschaft fur Nichtsesshaftenhilfe Wien

1150 Wien, Geibelgasse 25/1, Tel. 01/892 54 73, Fax: 01/892 54 73-4
E-Mail: arge.wien@chello.at

Einrichtungstyp:

Betreutes Wohnen in Wohnungen

Zielsetzung:

Bereitstellung einer Wohnung fur befristeten/unbefristeten Zeitraum; sozialarbeiterische Beratung und
Begleitung fordert Eigenstandigkeit der Bewohnerlnnen ; Vermittlung in eine Gemeindewohnung oder
Privatwohnung mdglich aber nicht zwingend.

Zielgruppe:

Familien

Platzangebot:

56 Wohnplatze in 25 Wohnungen

Hausordnung:

Haustiere nach Ricksprache

Wohnkosten*:

€ 306,26 bis € 457,86 monatlich pro Wohnung inkl. aller Nebenkosten (Wohnkosten richten sich nach dem
Wiener Sozialhilferichtsatz und der Anzahl der Wohnplatze pro Wohnung)
Kaution: € 36,-- fir Schussel

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel moéglich, Dusche, WC, Kiche, Kihlschrank, Herd, TV-Anschluss;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:
Hof, Waschkiche

Freizeitangebote:
FuBball

Betreuungsteam:

4 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 Reinigungskraft

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit/Burozeiten: Mo, Mi, Fr 9:00-13:00 Uhr; Di, Do 9:00-20:00 Uhr
Haustorsperre: 20:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber Haus Kastanienallee fur Familien, in Folge Gber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

VerstoR gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation/Verweigerung der Zusammenarbeit

Offentliche Verkehrsmittel:
52,58, 12A
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Startwohnungen — Caritas
Caritas der Erzdiozese Wien

1050 Wien, Wiedner HauptstralRe 105, Tel. 01/545 36 06, Fax: 01/545 36 06-30
E-Mail: startwohnungen@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Betreutes Wohnen in Wohnungen

Zielsetzung:

Mittels sozialarbeiterischer Beratung und Begleitung sollen Bewohnerlnnen in einem befristeten Zeitraum
ihre Wohnféhigkeit wieder erlangen und in eine dauerhafte Wohnform (Gemeindewohnung oder
Privatwohnung) vermittelt werden.

Zielgruppe:

alleinstehende Frauen und Manner, Alleinerzieherlnnen, Paare und Familien; HIV-positive und aidskranke
Personen.

Platzangebot:

100 Wohnplatze in 66 Wohnungen (35 Einzel-, 28 Zweipersonen-, 3 Mehrpersonenwohnungen):
35 Platze fur Manner und Frauen, 14 Platze in WGs, 51 Platze fur Familien

Hausordnung:

Haustiere nach Ricksprache

Wohnkosten*:

€ 93,-- bis € 256,-- monatlich pro Wohnplatz; inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten
Kaution: Nutzungsentgelt fur 3 Monate, Einzug mit 1 Nutzungsentgelt mdglich

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mobel mdglich, Dusche, WC, Kiche, Kuhlschrank, Herd, Waschmaschine bei Familien/
kranken/behinderten Bewohnerinnen, Telefonanschluss muss Bewohnerln selbst einrichten;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:
Waschkiiche

Freizeitangebote:

Weihnachts- und Osterfrithstiick

Betreuungsteam:

1 Leiter, 12 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 administrative Kraft, 1 Zivildiener, 1 sonstige Kraft
(Hausarbeiterlnnen,...)

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Fr 8:30-13:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber Tragerorganisation nach Vorstellungsgesprach, Antragstellung auf Subjektférderung in bzwO
(Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe) erforderlich

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Verstol3 gegen die Hausordnung, Nichtbenltzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation/Verweigerung
der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf
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6.3. Betreutes Wohnen - Heilsarmee
Heilsarmee Osterreich

1020 Wien, GroRRe Schiffgasse 3, Tel. 01/214 48 30, Fax: 01/214 48 30-55
E-Mail: salztorzentrum@swi.salvationarmy.orq, Internet: www.heilsarmee.at

Einrichtungstyp:

Betreutes Wohnen in Wohnungen

Zielsetzung:

Mittels sozialarbeiterischer Beratung und Begleitung sollen Bewohnerlnnen in einem befristeten Zeitraum
ihre Wohnféhigkeit wieder erlangen und in eine dauerhafte Wohnform (Gemeindewohnung oder
Privatwohnung) vermittelt werden.

Zielgruppe:

volljahrige wohnungslose Manner mit und ohne psychische Auffélligkeiten, die selbstversorgungsfahig
sind. Im Rahmen einer Kooperation stehen dem Ganslwirt sowie dem Anton-Proksch-Institut zwei
Wohnplatze fiir substituierte Personen zur Verfligung.

Platzangebot:

42 Wohnplatze fir Manner in 22 Wohnungen (11 Einzel-, 5 Zweipersonen-, 6 Mehrpersonenwohnungen)

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 65,31 bis € 256,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten
Kaution: € 500,-- flr Mietausfall, Schaden am Inventar
* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel méglich, Dusche, WC, Kiiche, Kihlschrank, Herd, Waschmaschine, TV-Anschluss,
Telefon-Anschluss (4 Wohnungen ohne); eigener Haustor- und Wohnungsschliissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Waschkiiche, Depotmdglichkeit

Freizeitangebote:

Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leiter, 3 Diplomsozialarbeiterlnnen, 1 Psychiater, 1 administrative Kraft, 1 Zivildiener, 1 Fachkraft
(Haustechnik, Hausmanagerinnen,...), 1 sonstige Kraft (Hausarbeiterinnen,...)

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Fr 10:00-16:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber Tragerorganisation nach Vorstellungsgesprach, Antragstellung auf Subjektférderung in bzwO
(Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe) erforderlich

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenlitzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhéhter
Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:

U2 Schottenring, U4 Schwedenplatz oder Schottenring, 1, 2, N, 21
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6.4. Betreutes Wohnen - NEUSTART
NEUSTART

1050 Wien, Geigergasse 5-9, Tel. 01/533 17 98, Fax: 01/533 17 98-55
E-Mail: bewo@neustart.at, Internet: www.neustart.at

Einrichtungstyp:

Betreutes Wohnen in Wohnungen

Zielsetzung:

Mittels sozialarbeiterischer Beratung und Begleitung sollen Bewohnerinnen in einem befristeten Zeitraum
ihre Wohnfahigkeit wieder erlangen und in eine dauerhafte Wohnform (Gemeindewohnung oder
Privatwohnung) vermittelt werden.

Zielgruppe:

vorbestrafte Frauen und Manner; Paare und Familien, die wohnungslos oder von Wohnungslosigkeit
bedroht sind.

Platzangebot:

70 Wohnplatze in 22 Wohnungen

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 60,-- bis € 256,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten
Kaution: € 100,-- fur Schlissel, Mietausfalle

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig veréndert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, Kiiche, Dusche, WC, TV-Anschluss, Telefon-Anschluss (gesperrt), Kihlschrank, Herd,
Waschmaschine (1 Wohnung: WC am Gang, sonst gleiche Ausstattung);
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Betreuungsteam:

1 Leitung, 6 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 Padagoge, 2 administrative Kréfte, 1 Zivildiener

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Do 9:00-17:00 Uhr, Fr 9:00-15:00 Uhr
Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber Tragerorganisation nach Vorstellungsgesprach, Antragstellung auf Subjektférderung in bzwO
(Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe) erforderlich

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenlitzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung

Offentliche Verkehrsmittel:
S-Bahn Matzleinsdorfer Platz, 6, 18, 62, 65
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,betreut wohnen“ — Volkshilfe Wien
Volkshilfe Wien

1120 Wien, Bischoffgasse 26/4, Tel. 01/817 70 07, Fax:01/817 70 07-26
E-Mail: betreut-wohnen@volkshilfe-wien.at, Internet: www.volkshilfe-wien.at

Einrichtungstyp:

Betreutes Wohnen in Wohnungen

Zielsetzung:

Mittels sozialarbeiterischer Beratung und Begleitung sollen Bewohnerinnen in einem befristeten Zeitraum
ihre Wohnfahigkeit wieder erlangen und in eine dauerhafte Wohnform (Gemeindewohnung oder
Privatwohnung) vermittelt werden.

Zielgruppe:

volljahrige wohnungslose Frauen, Manner, Paare und Familien. Spezielle Angebote fir Manner und
Frauen nach Alkoholentzug, Frauen in Notsituationen, Spielsiichtige, die bereit sind, ihre Lebensumstéande
aktiv zu verbessern.

Platzangebot:
120 Platze in 66 Wohnungen

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

rd. € 256,-- monatlich pro Wohnplatz oder Wohnung inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten
Kaution: € 365,-- fur Schlissel, Schaden, Mietzinsriickstand

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fiir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, keine eigenen Mdbel mdglich, Dusche, WC, Kiiche, Kuihlschrank, Herd, z.T. Waschmaschine,
z.T. TV, eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Zusatzangebote:

Notfallspakete (Lebensmittel)

Betreuungsteam:

1 Leiter, 9 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 Sekretérin

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Fr 9:00-12:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber Tragerorganisation nach Vorstellungsgesprach, Antragstellung auf Subjektférderung in bzwO
(Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe) erforderlich

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenltzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, akuter Suchmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung

Offentliche Verkehrsmittel:
U4 Schonbrunn, 9A, 15A, 63A
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Betreutes Wohnen fiir Familien — Wiener Hilfswe rk
Wiener Hilfswerk

1070 Wien, Schottenfeldgasse 29, Tel. 01/512 36 61-700, Fax: 01/512 36 61-716
E-Mail: bin@wiener.hilfswerk.at, Internet: www.wiener.hilfswerk.at

Einrichtungstyp:

Betreutes Wohnen in Wohnungen

Zielsetzung:

Mittels sozialarbeiterischer Beratung und Begleitung sollen Bewohnerlnnen in einem befristeten Zeitraum
ihre Wohnfahigkeit wieder erlangen und in eine dauerhafte Wohnform (Gemeindewohnung oder
Privatwohnung) vermittelt werden.

Zielgruppe:

volljahrige wohnungslose Frauen und Familien

Platzangebot:
105 Wohnplatze (92 Platze fur Familien, 13 Platze in WGs ) in 44 Wohnungen

Hausordnung:

keine Haustiere

Wohnkosten*:

€ 256,-- bis € 271,-- monatlich pro Wohnung inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten;

€ 180,-- bis € 255,-- monatlich pro WG-Platz

Kaution: 2 Monatsmieten fir Mietenausfall und Schaden

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, keine eigenen Mdbel mdglich, Bad, WC, Kiche, Kihlschrank, Herd, TV-Anschluss;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:
Waschkiiche

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel)

Freizeitangebote:

Angebote in den Nachbarschaftszentren des Vereins

Betreuungsteam:

1 Leitung, 8 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 administrative Kraft, 1 Reinigungskraft, 1 sonstige Kraft
(Hausarbeiterlnnen,...)

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Do 8:00-16:00 Uhr, Fr 8:00-14:00 Uhr
Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber Tragerorganisation nach Vorstellungsgesprach, Antragstellung auf Subjektférderung in bzwO
(Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe) erforderlich

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenltzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit mit Sozialarbeiterln, akuter Suchmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf
wegen psychiatrischer Erkrankung, erhéhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:

U3 Zieglergasse, 5, 49
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Betreutes Wohnen - WOBES

Verein WOBES — Verein zur Férderung von Wohnraumbe  schaffung

1010 Wien, Werdertorgasse 15/3-6, Tel. 01/597 17 16, Fax: 01/597 17 16-90
E-Mail: office@wobes.org, Internet: www.wobes.org

Einrichtungstyp:

Betreutes Wohnen in Wohnungen

Zielsetzung:

Mittels sozialarbeiterischer Beratung und Begleitung sollen Bewohnerlnnen in einem befristeten Zeitraum
ihre Wohnféhigkeit wieder erlangen und in eine dauerhafte Wohnform (Gemeindewohnung oder
Privatwohnung) vermittelt werden.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen, Manner und Familien

Platzangebot:

70 Wohnplatze in 49 Wohnungen: 34 Wohnungen fur Frauen und Manner, 5 Wohnungen WGs,
10 Wohnungen fur Familien

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdéglichkeit

Wohnkosten*:

€ 120,-- bis € 290,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten
Kaution: 2 Monatsmieten fur Mietrickstdnde, Schaden in der Wohnung

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, keine eigenen Mdbel mdglich, Dusche, WC, Kiiche, Kuhlschrank, Herd;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Betreuungsteam:

1 Leitung, 7 Diplomsozialarbeiterinnen, 3 administrative Krafte, 1 Reinigungskraft, 1 Zivildiener, 3 sonstige
Krafte (Hausarbeiterlnnen,...)

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit/Burozeiten: Mo—Fr 8:00-16:00 Uhr
Sprechstunden DSA: Mo—Fr 9:00-11:00 Uhr; Di, Mi, Do 15:00-17:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber Tragerorganisation nach Vorstellungsgesprach, Antragstellung auf Subjektférderung in bzwO
(Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe) erforderlich

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenltzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, erhéhter Pflegebedarf, Nichtbezahlen der Wohnkosten

Offentliche Verkehrsmittel:
U2, U4 Schottenring
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Betreutes Wohnen von Familien — ,wieder wohnen  *“ GmbH
~wieder wohnen“ — Betreute Unterkinfte fur wohnungs lose Menschen gemeinn. GmbH

Fonds Soziales Wien
1120 Wien, Kastanienallee 2, Tel. 01/4000-59 300, Fax: 01/4000-59 319
E-Mail: post-hka@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Betreutes Wohnen in Wohnungen

Zielsetzung:

Forderung der Eigenkompetenz durch sozialarbeiterische Betreuung; Wohnungen kdnnen nach Erreichen
des Betreuungszieles in Hauptmiete Gbernommen werden; Vermeidung von Hospitalisierung durch
Wegfall der Unterbringung in einer Grof3einrichtung.

Zielgruppe:

wohnungslose Familien mit mj. Kindern im gemeinsamen Haushalt

Platzangebot:
rd.150 Platze in 50 Wohnungen

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

rd. € 300,-- inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

teilmobliert, Dusche, WC, Kiiche mit Herd und Kiihlschrank,
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:
Waschkiiche

Betreuungsteam:

1 Teamleitung, 4 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 administrative Kraft, 1 Hausarbeiter

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber das Haus Kastanienallee

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, keine
minderjahrigen Kinder im gemeinsamen Haushalt

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 Philadelphiabriicke, 63A
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7. SOZIAL BETREUTE WOHNHAUSER

Diese Dauerwohnform ist eine wichtige Integrationskomponente
fir ehemals wohnungslose Menschen in Wien, die ein
eigenstandiges Wohnen ohne Betreuung nicht mehr bewaltigen.
Ein besonderes Anliegen ist dabei, die Wirde von Menschen im
fortgeschrittenen Alter zu berlcksichtigen und ihnen eine
adaquate Wohnform, wenn mdglich auch bis zu ihrem
Lebensende, zur Verfligung zu stellen.
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Haus ERlinger HauptstralRe
Arbeitsgemeinschaft fur Nichtsesshaftenhilfe Wien

1220 Wien, ERlinger HauptstraRe 9, Tel. 01/774 30 18, Fax: 01/774 31 09
E-Mail: aon.912279379@aon.at, Internet: www.arge-wien.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen und Méanner, die nicht mehr selbstandig in einer eigenen Wohnung leben kdnnen.

Platzangebot:

44 Wohnplatze fur Frauen und Manner in Einzelwohnungen

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdéglichkeit

Wohnkosten*:

€ 291,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel moglich, Dusche, WC, Kiche, Kihlschrank, Herd, TV-Anschluss, Telefon-
Anschluss; eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Kantine, Garten, Hobbyraum, Depotmdéglichkeit, Waschkiiche

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, aufsuchende, medizinische Dienste: Allgemeinmedizinerin

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leiter, 2 Betreuerlnnen, 1 Hausbesorger, 1 Zivildiener

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Do 8:00-16:00 Uhr, Fr 8:00-14:00 Uhr
Haustorsperre: 20:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, aufrechtes Lokalverbot, Nichtbeniitzung des
Wohnplatzes, erhohter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
Ul Kagran, 26A
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Haus Leopoldauer Stral3e
Arbeitsgemeinschaft fur Nichtsesshaftenhilfe Wien

1210 Wien, Leopoldauer StraBe 2, Tel. 01/278 18 91, Fax: 01/264 13 82
E-Mail: swhl@chello.at, Internet: www.arge-wien.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen und Méanner, die nicht mehr selbstdndig in einer eigenen Wohnung leben kdnnen.

Platzangebot:

41 Wohnplatze fur Frauen und Manner in Einzelwohnungen

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdéglichkeit

Wohnkosten*:

€ 240,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel moglich, Dusche, WC, Kiche, Kihlschrank, Herd, TV-Anschluss, Telefon-
Anschluss; eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Kantine, Garten, medizinischer Betreuungsraum, Waschkiiche

Zusatzangebote:

Kleidermagazin

Freizeitangebote:

Feste

Betreuungsteam:

1 Leiter/Diplomsozialarbeiterin, 2 Betreuerlnnen, 1 Fachkraft (Haustechnik, Hausmanagerinnen), 1
sonstige Kraft (Hausarbeiterinnen,...)

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Burozeiten: Mo—Fr 8:00-15:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhéhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 Floridsdorf, 26, 28A, 29A
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Haus Maroltingergasse
Arbeitsgemeinschaft fur Nichtsesshaftenhilfe Wien

1160 Wien, Lorenz-MandI-Gasse 31-35 / Eingang Maroltingergasse 64,
Tel. 01/492 51 02, Fax: 01/492 51 02-4

E-Mail: swh4@aon.at, Internet: www.arge-wien.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen, Manner und Paare, die nicht mehr selbstéandig in einer eigenen Wohnung leben
konnen.

Platzangebot:

56 Wohnplatze fir Frauen und Manner in 30 Einzelwohnungen und 13 Paarwohnungen

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelwohnung:€ 260,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Paarwohnung: € 290,-- bis € 330,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel méglich, Dusche, WC, Kiiche, Kihlschrank, Herd, TV-Anschluss;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

gemeinschaftliche WCs, Waschkiiche, Kantine mit Terrasse

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, aufsuchende medizinische Dienste: Allgemeinmedizinerin nach Bedarf, Spritzentausch
nach Bedarf

Freizeitangebote:

Feste

Betreuungsteam:

1 Leitung, 2 Betreuerinnen, 1 Zivildiener, 1 sonstige Kraft (Hausarbeiterinnen,...)

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo, Di, Do 8:00-14:00 Uhr, Mi 11:00-20:00 Uhr, Fr 8:00-13:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenitzung des Wohnplatzes, erhéhter
Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 Ottakring, 10, 46, 48A
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Haus Schlachthausgasse
Arbeitsgemeinschaft fur Nichtsesshaftenhilfe Wien

1030 Wien, Schlachthausgasse 41a, Tel. 01/796 43 26, Fax: 01/913 78 14
E-Mail: swh2@chello.at, www.arge-wien.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen und Méanner, die nicht mehr selbstdndig in einer eigenen Wohnung leben kdnnen.

Platzangebot:

54 Platze fur Frauen und Manner in Einzelwohnungen

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdéglichkeit

Wohnkosten*:

€ 210,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel moéglich, Dusche, WC, Kiche, Herd, Kihlschrank, TV-Anschluss;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Kantine, Telefonzelle, Garten, Hof, medizinischer Betreuungsraum, Waschkiiche

Zusatzangebote:

Kleidermagazin

Freizeitangebote:

Feste

Betreuungsteam:

1 Leiter, 2 Betreuerlnnen, 1 Zivildiener (VZ), 1 Fachkraft (Haustechnik, Hausmanagerinnen), 1 sonstige
Kraft (Hausarbeiterlnnen,...)

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Burozeiten: Mo—Fr 7:00-15:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzZWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

VerstoR gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit

Offentliche Verkehrsmittel:

U3 Schlachthausgasse, 18
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Haus Allerheiligen
Caritas der Erzdiozese Wien

1200 Wien, SalzachstraRe 3, Tel. 334 34 50, Fax: 334 34 50-40
E-Mail: hausallerheiligen@caritas-wien.at, www.caritas-wien.at/5995.htm

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen und Méanner, die nicht mehr selbstandig in einer eigenen Wohnung leben kdnnen.

Platzangebot:

54 Platze in 51 Wohnungen fir 41 Manner, 9 Frauen, 2 Paare

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdoglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelwohnung: € 269,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Paarwohnung: € 295,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 50,-- fiir Schlissel

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fur das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel méglich, Dusche, WC, Kochnische, Kiihlschrank, TV-Anschluss, Telefon-
Anschluss, Internetanschluss maéglich; eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Kantine, gemeinschaftliche Kiichen und Sanitéarraume, medizinischer Betreuungsraum, Waschkiiche,
1 PC mit Internetanschluss in der Kantine, Lagerrdume

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete,
aufsuchende medizinische Dienste: PSD-Liaisondienst, Allgemeinmedizinerin

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leiter, 1 Diplomsozialarbeiterin, 2 Betreuerinnen, 1 Reinigungskraft, 2 Zivildiener, 2 Fachkrafte
(Haustechnik, Hausmanagerinnen), 4 sonstige Krafte (Hausarbeiterinnen,...)

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Fr 8:00-16:00 Uhr
keine Haustorsperre

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenltzung des Wohnplatzes, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:

U6 Dresdner StralRe, S-Bahn Traisengasse, 11A
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Haus Jona
Caritas der Erzdiozese Wien

1140 Wien, CumberlandstraRe 51, Tel. 01/892 09 72, Fax: 01/892 09 72-50
E-Mail: haus-jona@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Forderung der Eigenstandigkeit; selbstbestimmtes Leben in einer ,eigenen Wohnung*, jedoch in einem
geschitzten Rahmen; Wohnmdoglichkeit auf Dauer.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen und Méanner aus der Geriatrie, deren Genesung so weit fortgeschritten ist, dass sie
keine standige medizinische und pflegerische Betreuung mehr bendétigen. Derzeit werden vorwiegend
Patientinnen des Geriatriezentrums Am Wienerwald, Pav. XIV aufgenommen.

Platzangebot:

50 Wohnplatze gesamt fur Frauen und Manner in Einzelwohnungen, 1 Paarwohnung

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 282,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 50,-- fiir Schlussel, Mébel

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Moébel méglich, Kiiche, Herd, Kiihlschrank, Dusche, WC, TV-Anschluss, Telefon-
Anschluss, Erstausstattung an Geschirr, Bettwasche, Vorhange;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Kantine, gemeinschaftliche Sanitarraume, Garten, medizinischer
Betreuungsraum, Waschkiiche

Zusatzangebote :

aufsuchende medizinische Dienste: Allgemeinmedizinerin

Freizeitangebote:

Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leitung, 1 Diplomsozialarbeiterin, 3 Betreuerinnen, 1 Gesundheitsberaterin, 1 Reinigungskraft,
2 Fachkréfte (Haustechnik, Hausmanagerinnen), 1 Aushilfskraft, 5 geringfligig Angestellte

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit: Mo—So 0:00-24:00 Uhr
Biro: Mo—Do 8:00-16:30 Uhr, Fr 8:00-14:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzwo (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenlitzung des Wohnplatzes, akuter
Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung

Offentliche Verkehrsmittel:
U4 Hietzing, S 45 Penzing
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Haus St. Josef
Caritas der Erzdiozese Wien

1180 Wien, Lacknergasse 98, Tel. 01/479 23 94, Fax: 01/479 23 94-26
E-Mail: haus-st-josef@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

ehemals wohnungslose Frauen, Manner und Paare, die kaum Betreuung bendétigen.

Platzangebot:

39 Wohnplatze, davon 26 Platze fir Manner in Einzel- und Doppelzimmern, 5 Platze fir Frauen in
Einzelzimmern, 8 Platze fir Paare in Doppelzimmern

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelzimmer: € 205,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten

Doppelzimmer: € 165,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten

Paarzimmer: € 125,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten

Kaution: € 25,-- fir Zimmerschlissel, € 4,- fir Postkastenschlissel, € 19,- fur Kuhlfachschlissel

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

mobliert; eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

gemeinschaftliche Kiichen und Sanitarrdume, Waschkiiche, Garten / Hof, Kapelle

Zusatzangebote:

Tageszentrum:

finanziert von der Caritas der Erzdidzese Wien; Angebote der Grundversorgung fur akut wohnungslose
Menschen: Sanitarraume, Verpflegung gegen geringe Kosten, Kleidermagazin, zu mietende Spinde,
Nahzimmer, medizinische Versorgung: Louise-Bus

Ziel: Vermittlung einer langerfristigen Unterkunft durch sozialarbeiterische Beratung und Betreuung
Offnungszeiten: Mi—-So 8:00-15:00 Uhr, DSA-Beratung: Do 9:00-13:00 Uhr

Freizeitangebote:

Feste

Betreuungsteam:

1 Leiter, 1 Diplomsozialarbeiterin, 1 administrative Kraft, 1 Reinigungskraft, 1 Zivildiener, 1 Fachpersonal
(Haustechnik, Hausmanagerlnnen), 7 sonstige Krafte (Hausarbeiterinnen,...)

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Fr 8:00-15:00 Uhr
Haustorsperre: 24:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe), Gber Tragerorganisation nach Vorstellungsgesprach
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Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenlitzung des Wohnplatzes, akuter
Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhéhter
Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
9, 40, 41, 42
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Rupert-Mayer-Haus
Caritas der Erzdiozese Wien

1160 Wien, Kirchstetterngasse 26-28, Tel. 495 96 25, Fax: 495 96 25-50
E-Mail: rmh-office@caritas-wien.at, Internet: www.caritas-wien.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen (und Ubergangswohnen, siehe 4.4.)

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen und Manner im fortgeschrittenen Alter (ab 40 Jahre)

Platzangebot:

42 Wohnplatze fur 34 Manner, 4 Frauen und 2 Paare in Einzel- und Doppelzimmern

Hausordnung:

Alkoholverbot, Haustiere nicht erlaubt, Besuchsmdglichkeit im Aufenthaltsraum

Wohnkosten*:

Einzelzimmer: € 245,-- monatl. pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten, exkl. Kosten fir Essen, Waschen
Doppelzimmer: € 215,-- monatl. pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten, exkl. Kosten fiir Essen, Waschen
Essen: € 90,-- bis € 210 monatl. , gestaffelt nach Einkommen

Waschen: € 4,-- fiir Benlitzung Waschmaschine/Trockner, € 20,-- monatl. fir Bewohnerlnnen, deren Leib-
und Bettwasche gewaschen wird

Kaution: € 18,-- fir Zimmerschlissel

Kaution: € 20,-- flr Kuhlfachschlissel

* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Zimmer:

mobliert, Kiihlfach zur Miete; kein eigener Haustorschlissel, eigener Zimmerschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Speisesaal, gemeinschaftliche Sanitarraume, Telefonzelle, Garten, Kapelle

Zusatzangebote:

Bettwésche und Handtiicher, Kleidermagazin, Getrdnkeautomat, aufsuchende, medizinische Dienste:
PSD-Liaisondienst

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen, Dartautomat, TischfuRball, Tischtennis, Bocciabahn

Betreuungsteam:

1 Leiter, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 4 Betreuerlnnen, 1 Gesundheitsberaterin, 2 Reinigungskréfte,
3 Zivildiener, 1 Koch, mobile Dienste der Caritas

Offnungszeiten:

Telefonische Erreichbarkeit und Anwesenheit des Betreuungspersonals:
Mo-So 8:00-20:00 Uhr
Haustorsperre: 23:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)
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Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes
fehlende Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch,
intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 ThaliastralRe, 46, 48A
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neunerHAUS Hagenmillergasse
neunerHAUS — Verein zur Errichtung und Filhrung von Wohnhéausern fur obdach- und

wohnungslose Menschen
1030 Wien, Hagenmiillergasse 34, Tel. 01/713 59 45, Fax: 01/714 77 78

E-Mail: hagenmuellergasse @neunerhaus.at, Internet: www.neunerhaus.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

ehemals wohnungslose Frauen, Manner und Paare

Platzangebot:

60 Wohnplatze gesamt: 48 Platze fir Frauen und Manner in Einzel-, 12 Platze fir Paare in
Zweizimmerwohnungen

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdoglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelwohnung: € 260,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Paarwohnung: € 297,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 22,-- fiir Schlissel

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel méglich, Dusche, kein WC, Minikiiche, TV-Anschluss;
5 Paarwohnungen mit WC und Waschmaschine in der Wohnung;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum, gemeinschaftliche Sanitarrdume (WC), Hof, Depotmdoglichkeit, 6 Waschkichen

Zusatzangebote:

kostenloser Flohmarkt fiir Bewohnerlnnen (Geschirr, Kleidung,...); Projekt F.E.M.;
aufsuchende, medizinische Dienste: PSD-Liaisondienst, neunerHAUSARZT;
Vermittlung externer Alltagshilfen (z.B. Heimhilfen)

Freizeitangebote:

Feste, Ausflige, Gestaltung der Hauszeitung

Betreuungsteam:

1 Leiter, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 1 Betreuerln, 1 Abendbetreuerln, 1 Reinigungskraft, 2 Zivildiener,
1 administrative Kraft, Haustechnik durch vereinsinternes Facility Management

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit/Burozeiten: Mo 10:00-12:00 Uhr; Mi 12:00-14:00 Uhr; Di, Do, Fr 10:00-14:00 Uhr;
Terminvereinbarung auch auf3erhalb dieser Zeit mdglich

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)
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Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenlitzung des Wohnplatzes, akuter
Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhéhter
Pflegebedarf, Kérperbehinderung (bauliche Gegebenheiten)

Offentliche Verkehrsmittel:
U3 Kardinal-Nagl-Platz, 77A, 80A, 80B, 83A, 84A
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7.10. neunerHAUS Kudlichgasse

neunerHAUS — Verein zur Errichtung und Filhrung von Wohnhéausern fur obdach- und

wohnungslose Menschen
1100 Wien, Kudlichgasse 44, Tel. 01/603 20 77, Fax: 01/603 20 77-21
E-Mail: kudlichgasse@neunerhaus.at, Internet: www.neunerhaus.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen, Manner und Paare, die nicht mehr selbstéandig in einer eigenen Wohnung leben
kénnen; Pflegebedarf bei Aufnahme: max. Pflegestufe 3.

Platzangebot:

60 Wohnplatze gesamt: 44 Platze fir Frauen und Manner in Einzelwohnungen, 16 Wohnplatze in
Paarwohnungen; 1 Wohnplatz ist behindertengerecht ausgestattet.

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelwohnung: € 289,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Paarwohnung: € 305,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Schliusselkaution: € 30,-- pro Person

Ausstattung Wohnung:

mobliert, Verdnderungen in Absprache mdéglich, Nassraum mit Dusche und WC, Miniktiche,
Grundausstattung Hausrat (Kiichenbedarf, Bettzeug und —wésche, Handtiicher), Telefon, Telekabel-
Anschluss, Internetanschluss; eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Kantine mit angeschlossenem Innenhof, Mehrzweckraum, Waschkiiche in jedem Stockwerk

Zusatzangebote:

Projekt F.E.M.; aufsuchende, medizinische Dienste: neunerHAUSARZT, PSD-Liaisondienst wird
angestrebt; Vermittlung externer Alltagshilfen (z.B. Heimhilfen)

Freizeitangebote:

Feste, Ausflige

Betreuungsteam:

1 Leiter, 2 Diplomsozialarbeiterinnen, 2 Wohnbetreuerinnen, 1 Abendbetreuerin, 1 Hausbetreuer,
2 Zivildiener, Haustechnik durch vereinsinternes Facility Management

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit/Burozeiten: Mo, Mi, Do, Fr 10:00-13:00 Uhr; Di 12:00-15:00 Uhr
Terminvereinbarung auch auf3erhalb dieser Zeit moglich

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)
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Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbenlitzung des Wohnplatzes, akuter
Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhéhter
Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
Ul Reumannplatz, 6, 68A
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7.11. Haus Liesing
Volkshilfe Wien

1230 Wien, Breitenfurter StraRe 336, Tel. 01/865 23 73, Fax: 01/865 23 73-207
E-Mail: sbwl@volkshilfe-wien.at, Internet: www.volkshilfe-wien.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit fir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen, Manner und Paare, die nicht mehr selbstéandig in einer eigenen Wohnung leben
konnen.

Platzangebot:

65 Wohnplatze gesamt fiir Frauen, Méanner und Paare in Einzel- und Paarwohnungen

Hausordnung:

Haustiere erlaubt, Besuchsmdglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelwohnung: € 287,-- bis € 297,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Paarwohnung: € 306,-- monatlich inkl. aller Nebenkosten
Schlusselkaution: € 30,--

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel moéglich, Waschgelegenheit, Dusche, WC, Kiiche mit Kiihischrank und Kochplatte,
TV-Anschluss, Telefon-Anschluss, Internetanschluss;
eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Kantine, Besuchszimmer, gemeinschaftliche WCs, Pflegebad, Garten,
medizinischer Betreuungsraum, Waschkiiche, PC-Raum

Zusatzangebote :

aufsuchende, medizinische Dienste: prakt. Arztin; Projekt F.E.M.

Freizeitangebote:

Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leitung, 1 Diplomsozialarbeiterin, 3 Wohnbetreuerinnen, 1 Gesundheitsberaterin, 2 Zivildiener,
1 Fachkraft (Haustechnik, Hausmanagerinnen)

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Do 9:00-14:00 Uhr, Fr 9:00-12:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenlitzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, erhohter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
S-Bahn Liesing, 60A, 62A, 64A
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7.12. Haus LEO
.wieder wohnen" — Betreute Unterklinfte fir wohnung slose Menschen gemeinn. GmbH

1170 Wien, Redtenbachergasse 82, Tel. 01/4000-59 270, Fax: 01/4000-59 272
E-Mail: post-leo@fsw.at, Internet: www.fsw.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Wohnmaoglichkeit auf Dauer

Zielgruppe:

wohnungslose Manner, die nicht mehr eigenstandig wohnen kénnen und eine 24 Stunden-Anwesenheit
bendtigen.

Platzangebot:

48 Wohnplatze fur Manner in Einzelzimmern

Hausordnung:

Haustiere: keine Hunde und Katzen, andere Haustiere in Absprache mit dem Personal,
Besuchsmdoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 130,-- bis € 180,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
keine Kaution

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel méglich, TV-Anschluss, Kihlschrank zur eigenen Verfigung;
eigener Haustor-, Zimmer- und Postkastenschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

6 bis 10 Zimmer bilden 1 Wohngruppe — verfugt tber Sanitarrdume (inkl. Waschmaschine und Trockner),
1 Kiche mit Sitzmoglichkeiten, Aufenthaltsraum mit TV, Telefonzelle, Hof, Hobbyraum, Depotmadglichkeit,
medizinischer Betreuungsraum, Aufzug vorhanden

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), Spritzentausch, aufsuchende, medizinische Dienste:
neunerHAUSARZT, PSD-Liaisondienst, psychiatrische Hauskrankenpflege

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leiter (gemeinsam mit Haus Hernals), 1 Sozialarbeiterin als Teamverantwortliche, 3 Betreuerinnen, 1
Reinigungskraft, 1 Zivildiener, 2 Mitarbeiterinnen fur Reinigung/Aufsicht- bzw. Betreuung

Offnungszeiten:

Anwesenheit des Betreuungspersonals: Mo—So 0.00-24.00 Uhr
Telefonische Erreichbarkeit: Mo—So 6.00-23.00 Uhr, bei dringenden Anliegen auch nachts

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, intensiver Betreuungsbedarf wegen
psychiatrischer Erkrankung, erhohter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
10A, 43
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7.13. Haus Barbara

Wiener Hilfswerk

1100 Wien, Hausergasse 4-6, Tel. 01/602 08 17, Fax: 01/602 08 17-35
E-Mail: bwh-10@wiener.hilfswerk.at, Internet; www.wiener.hilfswerk.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit flir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen und Méanner, die nicht mehr selbstdndig in einer eigenen Wohnung leben kdnnen.

Platzangebot:

44 Wohnplatze fur 18 Frauen und 26 Manner in Einzelwohnungen

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

€ 306,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. aller Nebenkosten
Kaution: € 256,-- fur Mietentfall, Renovierungen, Inventarschwund; € 50,-- fir Energiekosten

* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fiir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mobel mdoglich, Waschgelegenheit, Dusche, WC, Kiiche, Kuhlschrank, Herd, TV-
Anschluss, Telefon-Anschluss; eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, Kantine, gemeinschaftliche WCs, medizinischer Betreuungsraum, Waschkiiche

Zusatzangebote:

aufsuchende medizinische Dienste: neunerHAUSARZT, PSD-Liaisondienst

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Hobbygruppen

Betreuungsteam:

1 Leitung, 1 Diplomsozialarbeiterin, 3 Betreuuerlnnen, 1 administrative Kraft, 2 Fachkrafte (Haustechnik,
Hausmanagerinnen)

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Fr 8:00-19:00 Uhr
Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, Nichtbenlitzung des Wohnplatzes, fehlende Kooperation / Verweigerung
der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer
Erkrankung, erhéhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:

Ul Reumannplatz, 6
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7.14. Haus Burgerspitalgasse
Wiener Hilfswerk

1060 Wien, Biirgerspitalgasse 4-6, Tel. 01/596 09 42, Fax: 01/596 09 42-35
E-Mail: bwh-06@wiener.hilfswerk.at, Internet: www.wiener.hilfswerk.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Wohnmaglichkeit auf Dauer fir Frauen mit psychischen und/oder sozialen Problemen
(Mehrfachproblematiken).

Zielgruppe:

Frauen, die aufgrund psychischer und/oder sozialer Problematiken von Wohnungslosigkeit betroffen sind
und eine dauerhafte Wohnmdoglichkeit bendtigen.

Platzangebot:

34 Wohnplatze fir Frauen in Einzelwohnungen

Hausordnung:

keine Haustiere mit Ausnahme von Kafigtieren nach Absprache, keine Mannerbesuche in den Wohnungen
(nur im Kaffeehaus)

Wohnkosten*:

€ 256,-- monatlich pro Wohnplatz inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten
Kaution: 1 Monatsmiete, € 70,-- flr Energiekosten
* Die Wohnkosten kdnnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsétze fiir das Jahr 2008 geringfiigig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mdbel begrenzt moglich, Kichenblock mit E-Geraten, Dusche, WC, Abstellraum, TV-
Anschluss, Internet-Anschluss, Telefon-Anschluss; Erstausstattung Geschirr, Kichenrat, Bettwéasche,
Handtlcher; eigener Haustor- und Wohnungsschlissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Aufenthaltsraum mit TV, ,Kaffeehaus®, Garten, Waschkiiche

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), Zugang zu PC mit Internetanschluss, aufsuchende
medizinische Dienste: PSD-Liaisondienst, 1x/Woche prakt. Arztin

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Feste, Kreativgruppe, Ausfliige, Spielegruppe, Therapiehund, Tagesstruktur

Betreuungsteam:

1 Leitung, 1 Diplomsozialarbeiterin, 2 Wohnbetreuerinnen, 1 Haus- und Wohnbetreuerin, 1 Betreuerin fur
Hobbygruppen, 1 Hausarbeiter

Offnungszeiten:

Erreichbarkeit/Burozeiten: Mo, Di, Fr 8:30-14:30 Uhr; Mi, Do 8:30-19:00 Uhr
Betreuung der Klientinnen: Mo—Fr 8:00-19:00 Uhr, Sa u. So 10:00-18:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib méglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, erhéhter Pflegebedarf

Offentliche Verkehrsmittel:
U3, U6 Westbahnhof
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7.15. Haus Tivoligasse
Wiener Hilfswerk

1120 Wien, Tivoligasse 41, Tel. 01/812 03 31, Fax:01/ 812 03 31-11
E-Mail: bsw@wiener.hilfswerk.at, www.wiener.hilfswerk.at

Einrichtungstyp:

Sozial betreutes Wohnen

Zielsetzung:

Dauerwohnmdglichkeit fir ehemals wohnungslose Menschen, die wenig Betreuung benétigen mit dem
Ziel, ihre Wohnfahigkeit zu erhalten.

Zielgruppe:

wohnungslose Frauen und Paare, die nicht mehr selbstéandig in einer eigenen Wohnung leben kénnen.

Platzangebot:

60 Wohnplatze in 50 Einzel- und 5 Zweipersonenwohnungen fiir 50 Frauen, 10 Platze wahlweise Frauen
und Manner

Hausordnung:

keine Haustiere, Besuchsmaoglichkeit

Wohnkosten*:

Einzelwohnung: € 263,-- monatlich inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten

Zweipersonenwohnung: € 220,-- monatlich inkl. Betriebskosten, exkl. Energiekosten

Kaution: € 263,-- fir 1 Monatsmiete + € 50,-- fir Energiekosten; Kaution kann auch angespart werden!
* Die Wohnkosten kénnen sich aufgrund der Anhebung der Sozialhilferichtsatze fir das Jahr 2008 geringfligig verandert haben.

Ausstattung Wohnung:

mobliert, eigene Mébel méglich, Dusche, WC, Kiiche, Herd, Kiihlschrank, Erstausstattung (Geschirr,
Bettwasche); eigener Haustor- und Wohnungsschliissel

Sonstige Raumlichkeiten:

Gemeinschaftsraum, Kantine, Garten, Waschkiiche, medizinischer Betreuungsraum

Zusatzangebote:

Kleidermagazin, Notfallspakete (Lebensmittel), Optiker, FuRpflege, Erndhrungsberatung,
Hausversammlung; aufsuchende, medizinische Dienste: praktischer Arzt, PSD-Liaisondienst

Freizeitangebote:

Kulturaktivitaten, Hobbygruppen, Flohmarkt, Kinonachmittag, Feste, Biografiearbeit, Gedachtnistraining

Betreuungsteam:

1 Abteilungsleiterin, 1 HausleiterIn, 1 Diplomsozialarbeiterin, 2 Wohnbetreuerinnen, 1 Haus- und
Wohnbetreuerin, 1 Animation, 1 Administration, 1 Haustechnik, 1 prakt. Arzt

Offnungszeiten:
Erreichbarkeit/Birozeiten: Mo—Fr 8:00-14:00 Uhr

Wohn- und Schlafplatzvermittlung:

Uber bzWO (Beratungszentrum Wohnungslosenhilfe)

Keine Aufnahme / kein Verbleib mdglich:

Versto3 gegen die Hausordnung, aufrechtes Hausverbot, Nichtbeniitzung des Wohnplatzes, fehlende
Kooperation / Verweigerung der Zusammenarbeit, akuter Suchtmittelmissbrauch, intensiver
Betreuungsbedarf wegen psychiatrischer Erkrankung, erhdhter Pflegebedarf (ab Pflegestufe 4)

Offentliche Verkehrsmittel:
U6 Niederhofstraflle, 9A, 63A
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8. KONTAKTE
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| Einrichtung

| Standort

Kooperationspartner

bzWO — Beratungszentrum
Wohnungslosenhilfe

1080 Wien, Lederergasse 25

Tel. 01/4000-66430 oder 01/05 05 379-66430,

Fax: 01/4000-66439 oder 01/05 05 379-66439

mailto: beratungszentrum.wohnungslosenhilfe @fsw.at;
www.fsw.at

Arbeiter-Samariter-Bund
Osterreich, Landesverband Wien

Zentrale : 1150 Wien, Pillergasse 24
Tel. 01/89 145-210, Fax: 01/89 145-299,
mailto: info@samariterwien.at; www.samariterwien.at

Nachtquartier Otto

1140 Wien, Baumgartner Hohe 1, Otto Wagner Spital, Pav. 25
Tel. 01/910 60 22 520, Fax: 01/910 60 22 529
mailto: naechtiger@samariterwien.at; www.samariterwien.at

R3 — Ubergangswohnhaus +
Nachtquartier

1140 Wien, Reizenpfenninggasse 3
Tel. 01/416 24 00, 01/914 03 86, Fax: 01/89145-99-276
mailto: r3@samariterwien.at; www.samariterwien.at

Arbeitsgemeinschaft
Nichtsesshaftenhilfe

Zentrale : 1160 Wien, Lorenz-MandI-G. 31-35,
Tel. 01/493 90 49, Fax: 01/493 93 92-4
mailto: arge.wien@chello.at; www.arge-wien.at

Betreutes Wohnen

Sozial betreutes Wohnhaus
ERlinger HauptstraBe

1150 Wien, Geibelgasse 25/1
Tel. 01/892 54 73, Fax: 01/892 54 73-4
mailto: arge.wien@chello.at; www.arge-wien.at

1220 Wien, ERlinger HauptstraBe 9
Tel. 01/774 30 18, Fax: 01/774 31 09
mailto: aon.912279379@aon.at; www.arge-wien.at

Sozial betreutes Wohnhaus
Leopoldauer StralRe

1210 Wien, Leopoldauer StralRe 2
Tel. 01/278 18 91, 01/Fax: 264 13 82
mailto: swhi@chello.at; www.arge-wien.at

Sozial betreutes Wohnhaus
Maroltingergasse

1160 Wien, Lorenz-MandI-Gasse 31-35/
Eingang Maroltingergasse 64

Tel. 01/492 51 02, Fax: 01/492 51 02-4
mailto: swh4@aon.at; www.arge-wien.at

Sozial betreutes Wohnhaus
Schlachthausgasse

1030 Wien, Schlachthausgasse 41a
Tel. 01/796 43 26, Fax: 01/913 78 14
mailto: swh2@chello.at; www.arge-wien.at

Caritas der Erzdi6zese Wien

Zentrale : 1160 Wien, Albrechtskreithgasse 19-21,
Tel. 01/878 12
mailto: office@caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

P7 — Wiener Service fir
Wohnungslose

1020 Wien, Pazmanitengasse 7
Tel. 01/ 892 33 89, Fax: 01/892 33 89-50,
mailto: p7 @caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Betreuungszentrum Gruft

1060 Wien, Barnabitengasse 14
Tel. 01/587 87 54-30, Fax : 01/587 87 54-33
mailto: gruft@caritas-wien.at; www.gruft.at

Louise-Bus

Sttzpunkt: Haus St. Josef; 1180 Wien, Lacknergasse 96
Tel. 01/479 23 94-22, Fax: 01/479 23 94-26
mailto: haus-st-josef@-caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Migrantinnenarbeit

1160 Wien, Albrechtskreithgasse 19-21,
Tel. 01/878 12
mailto: office@caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Nachtquartier U63

1120 Wien, Unter Meidlinger Stral3e 63
Tel. 405 30 91, Fax: 405 30 91-50
mailto: p7-notquartier@caritas-wien.at; www.caritas-wien.at
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Caritas der Erzdiézese Wien FrauenWohnZentrum 1020 Wien, Springergasse 5

Tel. 01/971 80 07, Fax : 01/971 80 07-50
mailto: frauenwohnzentrum@caritas-wien.at;
www.caritas-wien.at

Haus Miriam 1180 Wien, SchopenhauerstralRe 10

Tel. 01/408 60 45, Fax: 01/408 60 45-18
mailto: haus-miriam.office@caritas-wien.at;
www.caritas-wien.at

JUCA - 1160 Wien, R6mergasse 64-66
Haus fir junge Erwachsene Tel. 01/485 27 27, Fax: 01/485 27 27-9600
mailto: juca@caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Rupert-Mayer-Haus 1160 Wien, Kirchstetterngasse 26-28
Tel. 01/495 96 25, Fax: 01/495 96 25-50
mailto: rmh-office @caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Vinzenzhaus 1060 Wien, Gfrornergasse 12
Tel. 01/597 16 00, Fax: 01/597 16 00-20
mailto: vinzenzhaus@caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Mutter-Kind-Einrichtung 1200 Wien, Vorgartenstraf3e 90

Haus Immanuel Tel. 01/332 78 29, Fax: 01/332 78 29-14
mailto: haus-immanuel.office@caritas-wien.at;
www.caritas-wien.at

Betreutes Wohnen — 1050 Wien, Wiedner Hauptstral3e 105
Startwohnungen Tel. 01/545 36 06, Fax: 01/545 36 06-30
mailto: startwohnungen@caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Haus Allerheiligen 1200 Wien, Salzachstral3e 3

Tel. 01/334 34 50, Fax: 01/334 34 50-40
mailto: hausallerheiligen@caritas-wien.at;
www.caritas-wien.at/5995.htm

Haus Jona 1140 Wien, Cumberlandstralle 51
Tel. 892 09 72, Fax: 892 09 72-50
mailto: haus-jona@caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Haus St. Josef 1180 Wien, Lacknergasse 98
Tel. 479 23 94, Fax: 479 23 94-26
mailto: haus-st-josef@-caritas-wien.at; www.caritas-wien.at

Caritas Socialis Zentrale : 1090 Wien, Pramergasse 9
Schwesterngemeinschaft Tel. 01/310 38 43, Fax: 01/310 38 43-199
mailto: srn.caritas-socialis@chello.at;
www.caritas-socialis.or.at

Mutter-Kind-Einrichtung 1090 Wien, Millnergasse 29
Mullnergasse Tel. 01/315 77 30, Fax: 01/310 38 43-199
mailto: muki.caritas-socialis@chello.at;
www.caritas-socialis.or.at

Heilsarmee Osterreich Zentrale : 1020 Wien, Grof3e Schiffgasse 3
Tel. 01/214 48 30, Fax: 01/214 48 30-55
mailto: salztorzentrum@swi.salvationarmy.org;
www.heilsarmee.at

SalztorZentrum 1020 Wien, GroRRe Schiffgasse 3

Tel. 01/214 48 30, Fax: 01/214 48 30-55
mailto: salztorzentrum@swi.salvationarmy.org;
www.heilsarmee.at

Betreutes Wohnen 1020 Wien, GroRRe Schiffgasse 3

Tel. 01/214 48 30, Fax: 01/214 48 30-55
mailto: salztorzentrum@swi.salvationarmy.org;
www.heilsarmee.at
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Kolping Osterreich Zentrale : 1040 Wien, Paulanergasse 11
Tel. 01/587 35 42, Fax: 01/587 99 00
mailto: office@kolping.at; www.kolping.at

Mutter-Kind-Einrichtung 1100 Wien, Maria-Rekker-Gasse 9/2
Maria-Rekker-Gasse Tel. 01/601 20-2321, Fax: 01/601 20-2329
mailto: muki@gemeinsam-leben.at; www.gemeinsam-leben.at
Missionsschwestern vom Mutter-Kind-Einrichtung 1230 Wien, Rudolf-Zeller-Gasse 46b
Heiligsten Erléser Haus Sarepta Tel. 01/888 72 33, Fax: 01/888 72 33-9

mailto: haus-sarepta@utanet.at; www.missionsschwestern.de

neunerHAUS Zentrale : 1060 Wien, Stumpergasse 60
Tel. 01/713 59 46, Fax: 01/713 59 46-21
mailto: verein@neunerhaus.at; www.neunerhaus.at

neunerHAUSARZT 1060 Wien, Stumpergasse 60
Tel. 01/713 59 46, Fax: 01/713 59 46-21
mailto: verein@neunerhaus.at; www.neunerhaus.at

neunerHAUS BillrothstralRe 1190 Wien, BillrothstralRe 9
Tel. 01/295 44 29, Fax: 01/295 44 29-9
mailto: billrothstrasse@neunerhaus.at; www.neunerhaus.at

neunerHAUS Hagenmiullergasse | 1030 Wien, Hagenmilllergasse 34

Tel. 01/713 59 45, Fax: 01/714 77 78
mailto: hagenmuellergasse @neunerhaus.at;
www.neunerhaus.at

neunerHAUS Kudlichgasse 1100 Wien, Kudlichgasse 44
Tel. 01/603 20 77, Fax: 01/603 20 77-21
mailto: kudlichgasse@neunerhaus.at; www.neunerhaus.at

NEUSTART Zentrale : 1050 Wien, Castelligasse 17
Tel. 01/545 95 60, Fax: 01/545 95 60-50
mailto: info@neustart.at; www.neustart.at

Betreutes Wohnen 1050 Wien, Geigergasse 5-9
Tel. 01/533 17 98, Fax: 533 17 98-55
mailto: bewo@neustart.at; www.neustart.at

Osterreichisches Rotes Kreuz Zentrale : 1030 Wien, Nottendorfer Gasse 21
Landesverband Wien Tel. 01/79 580, Fax: 01/79 580-9000
mailto: office@w.roteskreuz.at; www.w.roteskreuz.at

Nachtquartier Haus Hermes 1030 Wien, Gansbachergasse 5
Tel. 01/798 95 77
mailto: khd-nost@w.roteskreuz.at

PSD — Psychosoziale Dienste in Zentrale : 1013 Wien, Gonzagagasse 15
Wien Tel. 01/533 37 71

www.psd-wien.at

Psychiatrischer Liaisondienst in 1030 Wien, ModecenterstralRe 14

Einrichtungen der Wiener Tel. 01/4000-53 011
Wohnungslosenhilfe mailto: office@psd-wien.at; www.psd-wien.at
RAT und HILFE Zentrale : 1050 Wien, Arbeitergasse 28/2

Tel. 01/545 45 72, Fax: 01/545 45 72-55
mailto: verein@rat-hilfe.at; www.rat-hilfe.at

Mutter-Kind-Einrichtung 1050 Wien, Arbeitergasse 24-26
Arbeitergasse Tel. 01/545 13 87, Fax: 01/545 13 87-20
mailto: muki.arb@rat-hilfe.at; www.rat-hilfe.at
Mutter-Kind-Einrichtung 1120 Wien, FlurschitzstralRe la
Flurschitzstral3e Tel. 01/815 41 96, Fax: 01/815 41 96

mailto: muki.flur@rat-hilfe.at; www.rat-hilfe.at
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STRUKTUR Betreute Wohngemeinschaft 1140 Wien, Linzer Strale 125-127
Tel. 0664/829 44 47, Fax: 01/526 58 98
mailto: caritasgemeinde@gmx.at

Volkshilfe Osterreich Zentrale : 1010 Wien, Auerspergstralie 4
Tel. 01/402 62 09, Fax: 01/408 58 01
mailto: office@volkshilfe.at; www.volkshilfe.at

Wohndrehscheibe 1040 Wien, Méllwaldplatz 4/25

Tel. 01/893 61 17, Fax: 01/893 61 20
mailto: wohndrehscheibe @volkshilfe.at;
www.wohndrehscheibe.at

Volkshilfe Wien Zentrale : 1190 Wien, Weinberggasse 77
Tel. 01/360 64, Fax: 01/360 64-61

mailto: landessekretariat@volkshilfe-wien.at;
www.volkshilfe-wien.at

sambas — Beratung bei Arbeits- 1120 Wien, Bischoffgasse 26/3
und Wohnungslosigkeit Tel. 01/817 70 01, Fax: 01/817 70 01-11
mailto: sambas@volkshilfe-wien.at; www.volkshilfe-wien.at

,betreut wohnen* 1120 Wien, Bischoffgasse 26/4

Tel. 01/817 70 07, Fax: 01/817 70 07-26
mailto: betreut-wohnen@volkshilfe-wien.at;
www.volkshilfe-wien.at

Haus Liesing 1230 Wien, Breitenfurter StraRe 336
Tel. 01/865 23 73, Fax: 01/865 23 73-207
mailto: sbwl@volkshilfe-wien.at; www.volkshilfe-wien.at

Lwieder wohnen* GmbH Zentrale : 1170 Wien, Redtenbachergasse 80
Fonds Soziales Wien Tel. 01/4000-59 110, Fax: 01/4000-59 119
mailto: wiederwohnen@fsw.at; www.fsw.at
Tageszentrum fir Obdachlose 1080 Wien, U6-Station Josefstadter StralRe

und StralRensozialarbeit ,JOSI* Tel. 01/4000-59 335, Fax: 01/4000-99-59 330

mailto: post-josi@fsw.at, www.fsw.at

Haus Génsbachergasse 1030 Wien, Gansbachergasse 7
Tel. 01/4000-59 100, Fax: 01/4000-99 59 199
mailto: post-hg7 @fsw.at; www.fsw.at

Haus Hernals 1170 Wien, Wurlitzergasse 89
Tel. 01/4000-59 140, Fax: 01/4000-99 59 140
mailto: post-hhe @fsw.at; www.fsw.at

Haus Kastanienallee 1120 Wien, Kastanienallee 2
Tel. 01/4000-59 300, Fax: 01/4000-59 319
mailto: post-hka@fsw.at; www.fsw.at

Haus Arndtstralle 1120 Wien, Arndtstrafle 65-67
Tel. 01/4000-59 321, Fax: 01/4000-59 320
mailto: post-hka@fsw.at; www.fsw.at

Haus SiemensstralRe 1210 Wien, Siemensstraf3e 109
Tel. 01/4000-59 150, Fax: 01/4000- 99 59 150
mailto: post-hsi@fsw.at; www.fsw.at

Haus Johnstral3e 1150 Wien, JohnstralRe 45
Tel. 01/4000-59 110, Fax: 01/4000-59 119
mailto: wiederwohnen@fsw.at; www.fsw.at

Betreutes Wohnen von Familien 1120 Wien, Kastanienallee 2
Tel. 01/4000-59 300, Fax: 01/4000-59 319
mailto: post-hka@fsw.at; www.fsw.at
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,wieder wohnen“ GmbH Haus LEO 1170 Wien, Redtenbachergasse 82-84
Fonds Soziales Wien Tel. 01/4000-59 270, Fax: 01/4000-59 272
mailto: post.leo@fsw.at; www.fsw.at

Wiener Hilfswerk Zentrale : 1070 Wien, Schottenfeldgasse 29
Tel. 01/512 36 61, Fax: 01/512 36 61-33
mailto: info@wiener.hilfswerk.at; www.wiener.hilfswerk.at

Betreutes Wohnen 1070 Wien, Schottenfeldgasse 29
fir Frauen und Familien Tel. 01/512 36 61-700, Fax: 01/512 36 61-716
mailto: bin@wiener.hilfswerk.at; www.wiener.hilfswerk.at

Haus Barbara 1100 Wien, Hausergasse 4-6
Tel. 01/602 08 17, Fax: 01/602 08 17-35
mailto: bwh-10@wiener.hilfswerk.at; www.wiener.hilfswerk.at

Haus Burgerspitalgasse 1060 Wien, Blrgerspitalgasse 4-6
Tel. 01/596 09 42, Fax: 01/596 09 42-35
mailto: bwh-06@wiener.hilfswerk.at; www.wiener.hilfswerk.at

Haus Tivoligasse 1120 Wien, Tivoligasse 41
Tel. 01/812 03 31, Fax: 01/812 03 31-11
mailto: bsw@wiener.hilfswerk.at; www.wiener.hilfswerk.at

wiener tafel — Verein flr sozialen | wiener tafel 1030 Wien, Arsenal 9A/G3 (bei Lilienthalgasse)
Transfer Tel. 01/236 56 87, Fax: 01/236 56 87-7

mailto: office @wienertafel.at; www.wienertafel.at
WOBES - Verein zur Férderung Betreutes Wohnen 1010 Wien, Werdertorgasse 15/3-6,
von Wohnraumbeschaffung Tel. 01/597 17 16, Fax: 01/597 17 16-90

mailto: office @wobes.org, www.wobes.org

Impressum:

Fonds Soziales Wien

Fachbereich Betreutes Wohnen
Wiener Wohnungslosenhilfe
Guglgasse 7-9

1030 Wien

Tel. 4000-66415 | Fax 4000-99-66415
E-Mail post-fbl-fbw@fsw.at

Internet www.fsw.at

Wiener Wohnungslosenhilfe — Einrichtungen und Leistungen 93



